

[image: ]                                             第14届金鼠标数字营销大赛
钉钉《冬吴同学会·数字韧性》
广 告 主：钉钉
所属行业：网服
执行时间：2022.09.21-2023.02.03
参选类别：IP营销类
营销背景
疫情催化下，在线办公需求显著提升，在线办公时代加速到来，越来越多企业选择这种高效的协作方式，除老牌OA厂商，还有大量新互联网厂商涌现，更多品牌加大传播力度，市场竞争日趋激烈。如何通过凸显差异化服务赢得客户，成为各大平台思考重点。
随着更多的头部创作者布局知识类内容节目，越来越多的用户对优质知识内容需求在不断加强，喜马拉雅作为首个开创知识消费节的音频媒体，集合了海量知识创作者节目及用户收听习惯的培养，且知识名人、知识IP有头部效应，如何抢占高端用户圈层收听场景，深度传递钉钉助力企业数字化转型产品力。
营销目标
1、钉钉携手喜马，整合资源与知识内容优势，将《冬吴同学会》IP通过新的营销形式，以及不同于前三季的内容形式，创造声量新高；
2、	通过与喜马合作，围绕“企业数字化转型”场景打造精品优质内容及向圈层用户传播，深度传递钉钉数字韧性的品牌理念；
3、	通过梁冬与吴伯凡“知识名人”，打造在高端消费领域的意见领袖，以巩固钉钉行业领跑形象，凸显数字韧性产品力优势，让钉钉品牌理念及产品优势深入人心；
4、	在钉钉发布会期间，冬吴同学会现场出席，通过开场及嘉宾圆桌形式，产生话题讨论热度。
策略与创意
策略
1. 借力头部知识IP，激活营销势能：携手喜马《冬吴同学会》成熟IP及内容生产制作形式，结合钉钉协助企业数字化转型能力及案例，产出具有影响力的营销事件；
2. 基于内容共创，触达高净值圈层：《冬吴》作为中国深受欢迎、极具影响力的高端跨界对话节目，聚集高净值听众，由于精英圈层工作压力及快节奏生活，会利用碎片化时间和场景收听优质音频内容，而喜马在出行场景、晚间睡前等时间正是用户的高峰收听时段；
3. 借势知识名人，助力发布会赚流量：《冬吴》出席钉钉发布会，制造更优势的话题事件。

创意
1．携手喜马共同打造首个冬吴特辑节目：借力媒体自身的超级IP及流量，内容共创钉钉独家定制《冬吴同学会·第四季》首档特辑节目，与知识型头部IP联动，深度体现钉钉助力企业数字化转型能力；
2．打造《钉钉案例课》首个知识付费节目：《钉钉数字化案例课程》在喜马发布，以知识付费形式打造成限免专辑，向高端圈层人群定向推广，强化钉钉数字驱动能力；
3．赋能钉钉直播发布会：冬吴同学会出席发布会现场，打造开场漫谈及嘉宾圆桌讨论环节，共聊大协同•链时代主题话题，扩大讨论量，喜马拉雅媒体在发布会现场设置展台，展示合作项目及数字化企业案例；
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执行过程/媒体表现
[image: ]
一、预热期：
社媒宣推
喜马拉雅及钉钉官博进行互动，发布每期节目内容预热，同时官宣节目上线，并联动官方周边及喜马拉雅会员福利产品，调动用户转评增加讨论热度；
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二、执行期：
推广策略
定向高净值圈层人群，结合喜马拉雅优质核心硬广及运营资源对节目进行宣传推广；
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节目包装
1、节目主题包装，在节目焦点图露出钉钉logo，节目介绍板块专辑封面图中，露出钉钉logo，专辑文字简介中，露出钉钉冠名信息，及单期节目介绍板块，声音富文本简介文字露出钉钉品牌logo及植入本期节目海报。
2、节目皮肤包装，专辑内设置可跳转资源位。
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知识付费
《钉钉案例课》打造首个知识付费节目，在喜马发布《钉钉数字化案例课程》 ，以知识付费形式打造限免专辑，向圈层人群定向推广，强化钉钉数字驱动能力。
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爆发期：
借势知识名人，助力钉钉发布会
借势节目合作，《冬吴》出席钉钉发布会现场，通过开场及嘉宾圆桌形式，制造更优势的话题事件，喜马全程引流。
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梁冬、吴伯凡出席，冬吴同学会为钉钉发布会开场漫谈，并邀请三位嘉宾，杭州亚组委广播电视和信息技术部副部长，张鸽；杭州市学军小学教育集团总校长张军林；艾为电子CEO，娄声波，现场圆桌共同探讨“大协同•链时代”主题话题，
[image: C:\Users\kyo.huang\AppData\Local\Temp\WeChat Files\47c0992aee500df8bcd7f577573a729.jpg][image: ]

全程宣推
钉钉7.0发布在喜马站内核心硬广及社媒资源，进行全天候定向高净值人群推送
[image: ]

营销效果与市场反馈
· 内容端
节目2021年9月21日上线，统计日期截至2023年2月9日。
1、《冬吴同学会钉钉特辑》总播放量：4000万；
2、《钉钉案例课》总播放量：627万；
3、《冬吴》荣登喜马拉雅人文类新品榜第二名，热搜榜第四；
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· 口碑端
关注组织生态的梳理与重构，解读数字化帮助企业理性决策、收缩与扩张。由梁冬与吴伯凡述说趋势背后的底层逻辑，拨开迷津，看清未来方向，引发听众共鸣。音频媒介差异化触达场景，借势IP内容实现高端圈层人群高效破圈。
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· 传播端
整体投放超预期完成，有效提升品牌声量；
项目总曝光1.2亿，其中广告总曝光1.05亿，总点击量223.23万，点击率达2.13%，
直播发布会累计观看人数123万人，发布会直播间最高在线人数2.5万人。

备注：以上投放效果数据均来自于媒体数据。
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