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云南白药养之素
所属行业：医药行业
参选类别：数字营销最具创新精神品牌
品牌简介
云南白药集品牌、产品和公司名称于一身，业内公认是中华老字号具有创新力的代表。致力于成为领先的医药健康综合解决方案提供商。
2021年10月，入选《2021胡润中国最具历史文化底蕴品牌榜》第22位。 
2022年8月，入选《2022中国品牌500强》榜单，位列215位。
近年来，云南白药不断加大研发投入，同北京大学、北京工商大学、日本东京工科大学等多家高校及科研机构展开合作，推动创新链和产业链的有机融合发展，探索开展科学研究、人才培养和成果转化的新型创新模式，助力生物医药及大健康产业高质量发展，推进健康中国建设，守护生命与健康。
2022年数字营销创新性表现
良好的睡眠质量对人的身体健康十分重要，但生活与工作上的压力及一些不好的生活娱乐习惯对我们的睡眠产生的影响一直存在，也导致越来越多的人被失眠所困扰，更甚至会带来精神不振、脱发掉发、代谢失常等等一系列身体表现与疾病症状的体现。一直以来医院各科室门诊量总是居高不下，休息不好更是会让我们的工作与生活的效率变得消极底下，从而导致更高的压力，形成恶性循环。使患者心情紧张，并且更相信医学科学，更信任专业医生的问诊建议。移动互联网时代，线上问诊成为缓解医院就诊医疗压力的重要承接方，线上问诊需求激增，越来越多的用户习惯通过线上问诊方式解决一些常见健康问题。因此，中华老字号品牌云南白药携手移动医疗垂直平台春雨医生，通过高效、专业、创新的传播策略模型，进行数字化营销，联合神经内科、精神心理科、中医内科医生医生进行科普患教活动及义诊，从而指导目标受众形成睡眠对健康影响因素的认知，帮助解决受众睡眠中的各种问题。
代表案例
案例：《云南白药-养之素✖ 春雨医生-科普患教&免费义诊活动》
策略核心：
充分发挥春雨医生线上问诊核心优势，针对看病难、更便捷、更高效的医疗服务需求，调动广大线上医生资源，通过开展疾病公益健康讲座，教育目标患者受众，提升对疾病的认知，并提供线上问诊服务，对健康问题进行线上分诊，解患者之急，缓门诊之急，从而提升目标人群对云南白药的好感和信赖，提升对云南白药养之素产品认知，衔接电商转化，构建场景化营销闭环。
执行亮点：
1：定制内容专题页：集成患教服务，品牌内容聚合，便于患者分享传播，深度认知品牌。
【内容聚合】专题页分三个模块展示本次患教服务内容，便于患者了解及参与，及分享咨询信息给亲友，扩大传播途径，打通引流路径
【精准转化】专题页商品展示模块，便于目标用户直接跳转官网购买，有效增强活动转化力度，强化营销效果。
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2：精准圈定神经内科、精神心理科、中医内科医生举办义诊活动，知名专家在线接诊，科学指导帮助改善睡眠问题，体现品牌关怀。让用户可以直接咨询自己遇到的身体不适症状，通过春雨医生提供对应的专业指导和解决方案；
义诊活动时间内，适应症问题量总计6372次，推荐产品数为5427次，适应症推药率高达85%
通过免费义诊医患深度交互，影响患者群体，提升品牌曝光，深化患者对品牌认知。
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3：春雨医生站内大规模资源位上线，深化用户印象，全面触达目标用户。
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4:站外联合春雨医生公众号发布科普文章，春雨logo授权，权威背书。强化品牌认可度，进一步触达潜在目标人群，让用户可以更直观了解自己身体可能存在的不适，及时寻求解决方案。
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