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[bookmark: _GoBack]作业帮——人生解题有大招
广 告 主：作业帮
所属行业：在线教育
执行时间：2020.07.31-10.16
参选类别：IP营销类
营销背景
在“互联网+大数据”大浪潮下，在线教育APP市场日趋白热化。虽然作业帮作为国内最大的K12在线平台，面临如雨后春笋般涌现的竞争对手，需要有的放矢实现对目标人群的曝光，同时建立好口碑来巩固行业地位，让更多妈妈们了解/使用作业帮。
[image: ]
[image: ]
营销目标
作业帮的目标人群是25-35岁，已婚有孩子的妈妈们。她们有做不完的家务，还有世界上最难的难题-辅导孩子作业，因此而患上“恐辅症”或气的住院。虽然他们的生活压力很大，她们依然积极为生活压力寻找出口。《做家务的男人1》是妈妈们的解压出口，在嬉笑放松中为自己沉闷的生活解压。爱奇艺携手作业帮在《做家务的男人2》中，为妈妈们提供人生难题的解题大招，让更多妈妈了解/喜欢使用作业帮，实现“好妈妈 有人帮”，贯彻“好成绩用作业帮”的品牌愿景。
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策略与创意
虽然同处于互联网发达的社会，但是仍有上千万的妈妈们为辅导作业而忧心。妈妈们每天的家务繁重，娱乐休闲的时间有限。作业帮如何触达核心人群妈妈们，让更多妈妈们了解和使用作业帮。
作业帮以“三准”原则，实现一次点对点的精的场景营销。
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1、瞄准人群。瞄准妈妈妈妈们亟需解决的人生难题-辅导作业。
2、瞄准节目。瞄准妈妈们最爱看的综艺节目《做家务的男人》，节目受众63%是已婚有孩的妈妈们。
3、瞄准场景。瞄准明星真实生活的场景-辅导作业难，作业帮以强大的产品力轻松化解。通过对症下药的场景营销，妈妈们对作业帮产生好感和信任，帮助作业帮在所在季度实现APP用户增长三千万，实现真正的娱乐IP赋能。
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执行过程/媒体表现
根据明星嘉宾的人设和真实生活情况，作业帮在《做家务的男人》选择三个不同的明星深度解读作业帮的三大优势。
1、在家学，家务和学习两不误。好爸爸王祖蓝在妻子怀有二胎情况下，没有富裕时间接送孩子去辅导班，现场展示使用作业帮在家辅导孩子作业，真实实现家务和孩子学习同时兼顾。
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2、轻松学，有趣味。谐星杨迪临时接管小侄女的日子，使用作业帮贯彻自己“轻松学”理念，让小朋友学习没有压力，却依然兴趣浓浓。
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3、名师指点，提高快。明星观察嘉宾朱丹和傅首尔观察家长里短之间，一针见血找到生活痛点——学习需要高人支招。作为九岁孩子的妈妈傅首尔，现身说法使用作业帮的最大优势有名师指点，成绩提高快。明星背书，让作业帮的“名师指点 提高快”更有说服力，让更多妈妈对作业帮产生信赖感。
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营销效果与市场反馈
通过三个月在网络营销的造势，《做家务的男人》第二季再次引爆全网做家务的风潮。
1、热度高。《做家务的男人》登录热搜榜421个，爱奇艺泡泡热搜&热门话题40个。
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2、影响大。25+岁社会向话题，阅读量超3亿，#辅导作的尴尬经历#成为网友热门话题。
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3、收益高。作业帮整体品牌回想指数高达123，成为《做家务的男人》最高关联度的品牌，即做家务男人就会联想到作业帮。
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4、目标准。节目受众与作业帮受众高度重合，68.4%是妈妈族群。 
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5、转化好。找准目标人群，直接帮助作业帮实现播放当季用户增长三千万，品牌百度指数明显大幅度提升。
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