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汤臣倍健联合“多维体验官”打透新品全链路营销
[bookmark: _GoBack]广 告 主：汤臣倍健
所属行业：大健康
执行时间：2022.09.16-10.19
参选类别：明星/达人营销类
营销背景
2022年10月，汤臣倍健多维产品上新。传统广告模式与传播方式必然会让受众习惯性的以为汤臣倍健多维只是“维生素复合片”或者“营养补充剂”一类的普通产品。要改变大众认知，品牌方面临的是长时间的市场教育，而“市场教育”显然是每个企业都不愿意接受的传播路径。在此背景与挑战下，汤臣倍健多维在抖音平台选择覆盖各种职业和生活领域的达人投放短视频，更结合产品“适用人群”的特点，炼出“多维青年”标签，与各位达人的粉丝圈产生共鸣，让消费者记住多维“适合中国人的配方”的口号。
营销目标
品宣层面：发起#多维青年就是我#挑战赛，通过定制化达人内容、洗脑rap和交互式画面，强打“适合中国人的配方”的口号，增强产品曝光与认知。
产品层面：结合本项目#多维青年就是我#挑战赛，告知消费者“汤臣倍健多维上新”，通过短视频打透多维卖点，吸引抖音平台用户，聚拢讨论声量和热度。
销售层面：以小投入、低风险、高回报的方式导流销售。
策略与创意
汤臣倍健多维采用“多维齐管”的营销策略与创意，创新短视频营销内容，从各个维度精准进入准消费者视线，覆盖人群广度，又深扎垂直内容深度，让观众看任何一个独立视频都能得到品牌和产品传递出的完整信息。
• 适用人群——达人身份——粉丝圈层，多维齐管
打破重金聘请明星代言的传统方式，将投入化整为零选择多家平台的头部达人：张踩铃，跨国媳妇/二娃宝妈/脱口秀明星/短视频博主；张国伟，跳高运动员/世界田径锦标赛亚军/抖音达人；叶公子，多平台美妆博主/女总裁人设/情景剧作者……从多个领域的达人进行多维营销。
• 产品特点——适用场景——传播内容，多维齐管
对抗内卷的精力需求，又避免碘元素总摄入超标，这样的产品特点作为反复传播内容重复出现，同时根据达人身份在广告中加入达人量身定制内容，以此体现产品的不同使用场景：张踩铃，作为斜杠宝妈需要保持状态；张国伟，作为职业运动员需要保持活力；叶公子，作为总裁人设需要职场干劲；贾乃亮，作为艺人需要消除疲劳提升精力等。达人定制内容与产品适用场景和效果结合毫无违和感，连性别差异化需求都很明确，多条视频观感统一、产品记忆点突出。
• 广告形式——媒体平台——交互设置，多维齐管
科技贴纸+魔性rap的广告形式，深度结合了抖音平台的特性，同时加入流行的交互方式，整体减弱了硬广告的侵略性，不论是达人粉丝还是刷屏路过，都让人觉得既不反感又容易记忆，再配合“接力”活动，充分增加了二次传播性。
执行过程/媒体表现
微博平台：
1、9月15日@汤臣倍健Yep 官宣发布蔡徐坤全新多维KV，福利活动加热话题引流销售。
汤臣倍健自媒体矩阵&蔡徐坤官方粉团齐上阵，炒热新品上市信息；发起“秀出你的多维面”福利活动，刺激UGC参与。
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2、9月16日#上心了Yep#热搜上线，硬广资源带动新品曝光引流粉丝购买。
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抖音平台：
1、发布“多维青年就是我”抖音挑战赛，投放周期为一周（10月13-19日），趣味沟通产品benefit实现新客抓取。
挑战赛画面不断转换不同样式的高颜值科技感贴纸&魔性BGM，给用户带来强烈的感官冲击，强化对产品卖点的记忆，实现“中国人的配方”心智占领。
[image: ]
2、投放动态KV抖音开屏硬广，曝光导流京东+天猫。
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3、共创系列达人魔性视频，top KOL演绎卷王/卷后情景导流电商。
1）贾乃亮、张踩铃、张国伟、叶公子、北川绾绾、蔡博欣6位千万级达人化身多维体验官，共创个性化品牌视频，魔性演绎内卷日常，种草多维产品。
2）画面交互，破屏增加观众兴趣。汤臣倍健多维广告采用破屏、裸眼3d，通过达人动作形成破屏效果，在抖音这种花样频出的平台刚好激起粉丝兴趣点。
3）达人交互，多领域达人亮相，采用“接力”方式，一方面观众逐步加深产品特点印象，另一方面也让传播热度持续攀升。
在线视频：https://v.qq.com/x/page/p3368rgv36t.html 
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营销效果与市场反馈
1、汤臣倍健自媒体矩阵数据：
1）汤臣自媒体矩阵&蔡徐坤官方粉团齐上阵，炒热新品上市信息，KV发布全平台总互动量10.8w+（微博、微信、抖音平台数据叠加）；
2）汤臣自媒体发起“秀出你的多维面”福利活动，刺激UGC转发量3w+ 总互动量5w+（微博平台数据）。
2、微博热搜话题页：
1）9.16#上心了Yep#热搜上线，上线一周话题阅读量增长近1.1亿，硬广资源带动新品曝光引流粉丝购买（微博话题页数据）；
2）热搜上线前话题数据阅读次数：6557w+ 讨论次数：31.9w。热搜上线后话题数据（截至9. 23）阅读次数：1.7亿 讨论次数：38.1w（微博话题页数据）；
3）天猫旗舰店多维商品页评价300+条，大部分为蔡徐坤粉丝晒单（汤臣倍健天猫旗舰店数据）。
3、抖音#多维青年就是我#挑战赛：（抖音平台数据）
1）话题播放量8.2亿+，参与人数10w+；
2）活动期间多维产品综合指数提升2100%，搜索指数增长2400%，抖音站内日均GMV提升400%。
4、动态KV抖音开屏硬广投放：（抖音平台数据）
最高数据为10月13日跳转天猫：展示数2,087,265；点击数36,058；点击率1.73%。
5、系列达人魔性视频：（抖音平台数据叠加）
视频总播放量：1亿+；视频总互动量：84.4w+。
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