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中国平安×南方周末：《老生常常谈》节目营销
广 告 主：中国平安
所属行业：金融类
执行时间：2022.07-09
参选类别：视频节目合作类
营销背景
2021年，“十四五”规划将积极应对人口老龄化上升成为国家战略。在当前时代中，中国人口老龄化的加剧，养老金入不敷出的现象频发……老年人面临着当代养老困局，青中年焦虑着未来养老规划，养老作为全民议题备受社会各界的关注。
中国平安积极响应国家号召，结合养老趋势的发展，以中国人的“家”文化传统为原点，奉上 “居家养老”理念与中国式养老方案，助力打破当下养老困境，为有养老需求的受众提供可知、可感、可靠的康养方式与观点植入，帮助老人实现更有尊严的高品质养老生活。
营销目标
中国平安希望通过此次与南方周末携手的跨媒体营销，借轻松趣味的语言类栏目为主体：打造一场多平台造势、参与的社会共议话题事件，打通“公众+客户”经营模式，打破干货输出一贯的单向性与枯燥感。达到强化品牌宣传力度的效果，达成平安“一站式”居家养老服务与平安颐年城的深度、广泛传播，深化平安养老布局，最终实现客群互动的提升与客户量的增加。
策略与创意
【策略】
借助重阳节点，在感恩敬老的节日内涵中结合到方案里的养老主题。在传播方面最大化激发公众关注与客群参与：一场贯穿全程传播的话题事件，多平台媒体矩阵运营，多方联合参与话题共议；一套深度内容正片栏目，多形式以适应不同媒体特色的物料工具包；一场线上+线下积极联动的影展体验活动，多轮投放驱动扩大传播声量。
【创意】
1. 紧扣时代话题，彰显社会责任
随着深度老龄化社会趋近，养老已成为一个深刻的社会问题。积极应对人口老龄化，是党中央、国务院正确把握人口发展大趋势和老龄化规律，作出的立足当下、着眼长远的重大战略部署。
2. 养老话新知，平安有内涵
从老少、中外及古今的不同维度深入浅出地探讨和剖析“养老”领域各观点。通过邀请不同领域资深学者、教授参与交流，展现更深层次、多维度的文化内涵。上下篇栏目名《从古到今的白发江湖》、《人生能再少，且看苏东坡》亦将“养老”与兼具文化、才气和趣味性的内容相关联，为品牌温情与厚度的助力，形成积极的导向。
3. 物料丰富多样，大咖加盟传播
传播物料内容丰富、风格多样——满含趣味综艺感的预告视频、文化语言类笑点与知识点并存的上下集正片、围绕人物及活动的多角度系列稿件……
李锐、尹烨、戴建业、六神磊磊倾情加盟拍摄，参与媒体平台的传播，配合稿件的采访撰写，影响力多层叠加，深度触动目标受众。
执行过程/媒体表现
1. 预热期：洞察养老社会话题，引发关注
· 视觉导入
发布主海报：借用嘉宾IP，预热“老生常常谈”节目概念，配合微博KOL、媒体、代理人转发，辐射核心人群，锁定发布会/正片；
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发布嘉宾ID视频：嘉宾由各自领域发出养老话题“灵魂拷问”，设置理想养老悬念。
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· 话题导入
发布官方预告片《人生如棋》：引入品牌视角，以解局破局代入养老问题，牵引公众入局各抒己见；
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发布嘉宾金句海报：提炼嘉宾精彩观点，借嘉宾IP配合多方转发扩大辐射人群，同步宣传引共鸣。
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2. 上线期：全网开播，引爆话题峰值
· 话题推高
[image: ]配合播出创#一场240岁的老友居家漫谈#微博话题，分享节目内涵，阅读量达500万+；
发布金句精剪短视频：挖掘和提炼嘉宾精彩观点，进一步传播节目传播的理念和精神内涵。
· 话题扩散
南周全媒体资源开播曝光，多平台助力话题传播；
[image: ]上线节目互动H5，打造双向沟通平台，助力业务展业；
新媒体文章结合嘉宾影响力与养老话题思考，吸引公众关注节目开播。
3. 长尾期：内容深挖，沉淀价值
· 话题沉淀
发布节目深度内容稿件《一场240岁老友居家漫谈：鬓微霜，又何妨》，收获大量认可，阅读量10万+（链接：https://mp.weixin.qq.com/s/CDzQAwpxUIizzE4ImKjfSA）；
发布新媒体稿件《年轻人的第一个养老计划》，读者讨论热烈，单条阅读量5万+（链接：https://mp.weixin.qq.com/s/Kujke9K2I1q_f_tKUqITlA）；
联动垂类抖音自媒体解读分享，覆盖真实老年用户群体。
营销效果与市场反馈
【营销数据】
1. 项目总曝光量1.8亿+；
2. 项目总点击量1771.9万+。
其中节目在居家养老发布会直播中上映获播放量1330万+， H5互动量1.2万+，联动KOL投放二次传播金句视频获播放量53万+，深度稿件微信头条单条阅读量10万+。
*以上数据均截至2022年10月9日，数据来源于合作平台统计
【活动分析】
制作上：以圆桌会谈的形式进行，邀请《圆桌派》总导演苏雷坐镇节目制作，选址室内居家环境平安臻颐77样板间。节目话题直击观众痛点，利用”老友漫谈“的节目形式，深入养老话题的探讨。拉近了品牌与观众的距离，广大受众互动积极反响良好，彰显了品牌社会责任。
传播上：联合南方周末，在居家养老发布会前后，以#一场240岁的老友漫谈#话题展开互动，深度运用节目内容和嘉宾人设，联动平安自有媒体与财经、养老、时政类KOL全平台曝光，强势表现品牌影响力、号召力。
业务上：为代理人提供了展业工具，从内容角度获取受众对产品的信任与关注，助力了寿险居家养老产品获客转化，广告主反馈非常满意。
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