
重庆IFS×帕丁顿熊：战略共赢项目

⚫ 品牌名称：重庆IFS

⚫ 所属行业：商业地产

⚫ 执行时间：2024.11.28-2025.01.03

⚫ 参选类别：IP营销类



项目资料

结案视频

https://v.qq.com/x/page/b35769xcic6.html

直 接 点 击 链 接 观 看 视 频 ， 或 复 制 链 接 到 新 浏 览 器 页 面 查 看

https://v.qq.com/x/page/b35769xcic6.html


营销背景

• 在重庆，新兴商场众多，本地竞争对手经常模仿全球领先者，如重庆IFS。这迫使重庆IFS必须在关键目标群体——Z世代和α世

代中，明确凸显其作为国际生活方式引领者的地位，而此时的营销预算比去年减少了三分之一。

• 同时，备受喜爱的全球知名IP形象“帕丁顿熊”，正准备在中国推出其最新电影，这是时隔七年后的再次亮相。面对新兴亚洲

卡通IP的激烈竞争，帕丁顿熊需要一种脱颖而出的互动策略。

• 在此背景下，重庆IFS与帕丁顿熊寻求进行战略合作，希冀共同编织一段文化交流与商业成功的佳话。重庆IFS目标为大众提供

一种无与伦比的、正宗的欧洲圣诞体验，并在媒体传播、商场客流及销售上，创造新的突破；同时，“帕丁顿熊”官方也希望

在现实生活中与粉丝增加直接互动，引发广泛的口碑传播，并助力《帕丁顿熊3》的上映票房。



营销目标

• 活动期间，目标客流量同比110%，商场顾客平均停留时间延长10%，会员销售同比110%

• 目标媒体新闻曝光量超5000万次



策略与创意

• 创意概念：基于IP的冒险精神，重庆IFS x 帕丁顿熊冬日冒险活动盛大开启，揭幕了中国西南地区最大的英式圣诞场

景，精心重现电影中的经典场景，为顾客打造了一个迷人而沉浸式的节日氛围。

• 扩大影响力：重庆IFS与英国驻重庆总领事馆合作，为其高端地位获得了有力的支持。同时，与电影发行商以及欧洲

时尚和汽车品牌的合作拓宽了宣传范围，并吸引了高净值消费者。

• 促进重复访问与忠诚度：在为期6周的活动期间，重庆IFS策划了一系列城市独有的会员专属活动，以吸引顾客重复

访问和购买，奖励忠诚顾客，并吸引来自全国各地的游客。

• 特别媒体投放，给城市带来惊喜：除了传统广告形式，重庆IFS还将地铁站及列车装扮成冬日冒险主题，执行了一场

高影响力的公关活动，列车在城市中穿梭，引发了轰动和关注。



执行过程/媒体表现

• 户外装置魅力吸引访客

• 标志性圣诞装饰——在重庆IFS入口处安装了一棵高达12米的圣诞树和一个实物大小的复古火车站复制品，将其打造为西南地区最大的

欧式圣诞场景，吸引更广泛区域的游客。

• 互动拍照区——打造了配备欧洲风景背景的完整火车车厢作为自拍背景，用户生成内容（UGC）在社交媒体上放大了重庆IFS的存在感。

• 营造节日氛围——在平安夜和圣诞节期间的人工降雪，为通常无雪的重庆增添了一抹魔幻色彩。

• 独特现场活动——亚洲唯一的官方帕丁顿熊扮演者及其巡游，将购物中心变成了当季独一无二的主题公园。



执行过程/媒体表现

• 室内互动留住顾客

• 沉浸式体验区——在商场中庭重现帕丁顿熊故事里标志性的客厅，捕捉节日氛围，为顾客提供探索更多并延长逗留时间的不可抗拒的理由。

• 个性化互动——顾客可以与帕丁顿熊互动，如DIY邮戳明信片、与帕丁顿熊合影，以增进与角色的亲密联系。

• 3D展览增互动——展示帕丁顿熊冒险经历的3D展览成为另一个自拍背景，让游客重现电影场景。

• 产品展示——精心设计的产品展示区展示了租户提供的各种季节性产品，激发顾客的购买欲望。



执行过程/媒体表现

• 持续活动促进重复到访和购买

• 公关噱头——主题重庆IFS 帕丁顿熊地铁列车穿越城市，在购物中心之外制造兴奋点。

• 每周精彩活动——如帕丁顿熊见面会、户外降雪、豪华车展和艺术家指导的DIY工作坊等定制活动，为顾客提供了不断回访的理由。

• 节日赠品——分发如圣诞苹果等特别礼物，增添仪式感。

• 忠诚计划——奖励积分计划提供限量版礼品兑换、消费满赠活动，刺激消费并回馈忠诚顾客。



执行过程/媒体表现

商场活动



执行过程/媒体表现

租户合作



执行过程/媒体表现

官方自媒体



执行过程/媒体表现

媒体报道



执行过程/媒体表现

线上广告



执行过程/媒体表现

KOL/KOC推广



执行过程/媒体表现

免费推广



执行过程/媒体表现

免费推广



执行过程/媒体表现

户外广告



执行过程/媒体表现

场内氛围



营销效果与市场反馈

• 全国范围内广泛的媒体影响

• 该活动产生了705篇新闻报道，曝光量达9900万次。

• 该活动在英国驻重庆总领事馆、重庆市政府和重庆官方新闻媒体渠道上得到了突出报道，凸显了其区域重要性，并使重庆IFS在本

地竞争中脱颖而出。

• 户外降雪活动吸引了额外关注，86篇KOL帖子在短短两天内覆盖了超过20万受众群体。

• 帕丁顿地铁列车体验活动覆盖了150万名乘客。

• 重庆IFS的访客和销售指标

• 活动期间的客流量同比激增124%，其中12月25日和24日分别创下2024年第二和第五高的单日访客量。

• 商场内每位顾客的平均停留时间延长了25%以上。停留时间越长，平均消费额越高。

• 新会员数量同比增长102%。

• VIP销售额同比增长166%。

• 该活动创下了2024年单日销售额前十的佳绩。



营销效果与市场反馈

• 帕丁顿的电影成绩和受欢迎程度

• 活动预热月推动了票房大胜，首日票房近250万美元，在高峰时段占据了中国所有电影放映份额的16%。

• 电影首映日吸引了50万名观众。

• 1000名粉丝参加了重庆IFS为期两天的雪景活动，并与帕丁顿见面合影。

• 57%的免费帕丁顿明信片兑换来自新注册会员，证明了该活动在吸引新IP粉丝方面的有效性。

• 品牌和规模激活

• 包括宝马在内的16个欧洲时尚和生活方式品牌在推广期间举办了主题活动，将访客转化为显著的同比117%的合作销售增长。

• 活动后，与顶级奢侈品牌的租赁合同得到延长，表明商户对商场战略举措的高度认可。
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