
社媒广告流量变现增效方案
助力电商服务商提升广告ROI与客户消耗

⚫ 品牌名称：某宠物品牌

⚫ 所属行业：宠物用品

⚫ 执行时间：2024.12.01-12.31

⚫ 参选类别：电商营销类



营销背景

• 项目背景

京东京小智服务商与加和科技合作，希望采集其服务品牌的社媒流量数据，回流至电商平台，通过京小智平台进行短

信再营销，以提升品牌在电商平台的转化率。进一步增强其服务品牌的消耗与粘性。

• 品牌需求及挑战

• 在有限的营销预算下，如何将有效流量转化为更多业务增长？

• 对品牌兴趣人群，如何主动唤醒促成下单？

• 如何有效挖掘社媒中的品类兴趣人群，并通过个性化营销方式，促成电商成交转化？

以京小智服务商服务的某宠物品牌为例：该品牌希望通过精准挖掘小红书场景内的品牌兴趣人群，并结合短信再营销

策略，将社交平台流量高效转化为电商订单，提升品牌跨平台营销效率。



营销目标

京小智服务商服务的某宠物品牌，希望在小红书平台上精准挖掘对品牌及品类感兴趣的人群，并借助个性化营销手段，

实现跨平台营销，提升电商转化率。

• 一定周期内：

1. 本品牌在小红书场景内已曝光的用户有多少？

2. 本品类下浏览过含相关话题词笔记的用户有多少

• 对于兴趣人群资产，如何通过低成本的精准触达方式，有效促进成交转化？

• 营销目标



策略与创意

解决方案1：精准采集小红书平台内的品牌目标人群，并深度挖掘品类兴趣人群。

加和通过配置采集代码，并与运营商开展深度合作，精准采集品牌硬广和达人软文成功种草的用户，以及对品类相
关话题表现出兴趣的用户群体。高效沉淀人群资产，用于二次营销的数据支持。

解决方案2：打通京小智平台，通过个性化短信营销提升电商转化率。

加和通过与京小智服务商深度合作，打通京小智智能营销平台，将品牌词及品类兴趣人群数据一键推送至京东平台，
并通过个性化短信进行低成本定向再营销，激发用户消费意愿，显著提高电商触达转化率。

• 加和解决方案



执行过程/媒体表现

• 具体执行方案

硬广

• 社交类：抖音、小红书、
快手、B站、微博、知乎

• 长视频：爱、优、腾、芒

• 应用类APP：墨迹天气、
网易云音乐等TOP应用

其他

• 淘宝商详页

• 抖音直播间

用户设备标识采集
（*DID）

可以跨平台流通的ID

自主
监测 数据应用

• 短信触达

• 电话外呼

• 站内咚咚

...

通过广告数仓生成监测
代码，100%采集DID

提供具体页面（笔记/
店铺）抽样采集DID
*需单独收费

软广

• KOC/KOL发帖

（小红书/抖音/微博/快手等）

运营商
合作

加和广告数仓

京小智
上传



营销效果与市场反馈

• 助力京小智服务商实现业务增长，服务品牌数量同比增长40%，消耗量同比增长60%。

将广告已渗透用户，通

过低成本短信营销精准

再次触达，提高流量利

用效率以及生意转化率。



营销效果与市场反馈

• 助力京小智服务商服务的宠物品牌，在有限的营销预算下，通过电商平台的二次营销，将站外流量

高效转化为用户购买行为，提升营销转化效果。

3192

1220

1428

社媒兴趣人群采集

猫咪肠道问题

猫咪软便

品牌词

12月22-25日小红书浏览过

含相关话题词笔记的用户

量级采集关键词

短信再营销 结果数据

4.41%进店率

1.83%加购率

1.07%下单率
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