
中邮文创2024年新春贺岁文化市集整合营销活动

⚫ 品牌名称：中邮文创

⚫ 所属行业：文创行业

⚫ 执行时间：2023.12.01-2024.03.31

⚫ 参选类别：跨媒体整合类
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营销背景

为紧抓岁末年初旺季营销时点，中邮文创以生肖贺岁为主题，围

绕首次创新发行的四轮生肖邮票仿印《中邮印·龙》叠色印章，拟策划

“一套印章 四大系列”生肖文创产品，引流赋能邮政网点，提升业

务规模，需要开展系列营销活动。

活动目的如下：

一、引流赋能中国邮政各网点，提升文创产品零售量

二、加大中邮文创业务宣传力度，提升品牌价值  

项目
背景
目的

龙年新春旺季营销



策略与创意

在中国文化复兴的新国潮之下，

邮政文创如何做才能将传统和创新有一个好的融合呢？

通过“金木水火土”等民俗文化，结合新国潮理念，赋予其正能量解读

将邮政产品与传统文化五行好运结合，为好运加持！

传统五行文化再解读新国潮—邮政五行，样样都行

结合中国传统文化，打造与【好运】相关的集章&市集玩法，祈求新年好运

将邮政网点打造成新一轮的网红市集场景

策略思考



策略与创意

集章盖戳&国潮赶集，祈求新年好运

100
场

线上云直播

1 套
龙年IP限定

礼包

1000 
个

线下市集网点

结合中国传统文化
规划龙年产品包

中邮主播齐上阵
打造线上云直播间

网点秒变市集
打造新春网红打卡点

核心玩法



策略与创意

线下百城千店网点市集

网点展陈设计

市集运营规划

示范市集物料包

为线下网点策划活动运营方案，规划网点互动出圈玩法以及网点物料设计



策略与创意

线上百场云直播间

01.推广市集活动

与网点活动同步，打造百场线上文创云市集

为线下体验盖戳和市集引流宣传

02.增加销售量

通过“11185微邮局直播+省公司直播”

在线销售戳集，增加销售量

03.激活私域流量

通过直播活动中的互动环节

增强用户的参与度和粘性，激活邮政私域流量



策略与创意

整合营销媒介策略



执行过程/媒体表现

整体活动安排&传播节奏

线下市集开市：配合总部制定的3场对外营销活动，在网点同步执行相关活动

线上云市开市：配合总部制定的3场对外营销活动，各省网点开启直播矩阵，打造文创吉市直播间

内 部
招 募
活 动

2023.12.1~2024.01.4 2024.01.5~2024.03.30
招募 开市（线下市集+线上直播） 评比（颁奖）

2024.03.31日以后

中邮印龙 万事大集 百城千店文创市集招募令 潮店争霸

盖章主题玩法
赶国潮盖龙印行大运

网点打卡玩法
我在xx邮局赶大集

晒单分享玩法
赶邮政大集晒文创吉物外 部

营 销
活 动

2023.12.27~2024.01.15
第一波：盖章预热

2024.1.16~2024.02.20
第二波：打卡引爆

2024.2.21~2024.03.30
第三波：晒单延续

主 题 活 动

线 下 市 集

线 上 直 播

媒 体 传
播 策 略

总部自有私域媒体矩阵资源+总部外采外部社会媒体资源（建议投放）
—————————————————————————————————————————————————

————
地方网点自有私域媒体矩阵资源+地方外采社会媒体资源（建议投放）



执行过程/媒体表现

【招募期】

向内部邮局发起活动招募视频与海报，对要数较多

的省份赋予“示范市集”称号，提供“中邮文创示

范市集”称号展陈，专属氛围道具包设计、潮店打

卡专属视频、潮店运营出圈指南等营销素材。

开展中邮文创市集争霸赛”评比，对销售额较高的

省份与网点，赋予“中邮文创优秀潮店孵化单位”

称号与“中邮文创十大潮店”称号，最终实现咖啡

邮局覆盖率达100%，主题邮局覆盖率达60%。

对内招募期，用订购福利与表彰支持刺激邮局网点内部订购

1 2



执行过程/媒体表现

内部招募令海报号召全国各网点参与市集活动，朋友圈+私域社群进行宣传推广

招募令 招募令 招募令KV手机银行延展



执行过程/媒体表现

【预热期】

1

发布《中邮印龙》产品MG动画视频、产品宣传

视频以及互动H5，利用中邮文创IP豆豆眼宣传

《中邮印龙》产品，配合线上互动H5，邀请用

户线上体验云盖章，吸引用户线下赶集购买。

2

发布新年爆款产品创意海报、产品实拍创意组图、

朋友圈九宫格海报与social长图文，用有冲击力

的视觉吸引用户关注龙年好物包产品，关注邮局

市集活动，到线下邮局赶集迎好运。 

两大话题活动#中邮印龙 万事大集#与#赶国潮盖龙印行大运#，配合重点产品《中邮印龙》的推广宣传

吸引用户来到邮局网点赶集盖龙印



执行过程/媒体表现

发布海报、朋友圈九宫格、表情包、长图等物料邀请全国网友来赶集

明信片*1

活动KV*1

朋友圈九宫格海报*1

豆豆眼表情包*5 宣传海报
公众号

长图



执行过程/媒体表现

【引爆期】
策划#我在邮局赶大集#话题活动，以四大系列好物包为核心，推广线下邮局市集活动

1

邀请用户前往主题邮局打卡盖章，

在邮局设置趣味盖章打卡玩法，在

线上设置带话题#我在邮局赶大集#

晒邮局打卡赢好礼的抽奖活动，带

动更多用户前往邮局赶文创大集，

配合万场线上云市集直播将活动引

爆。

2

发布文创市集推广视频、龙年产品

好物包宣传视频、KOL打卡视频以

及四大系 列好物 H5,联合KOL宣传

邮局网点市集活动以及四大系列文

创好物，搭建线上好物体验平台，

向用户展示百款文创好物，吸引用

户到线下邮局赶集买好物。

3

发布四 大系 列爆 款产品 创意 海报 、

朋 友 圈 动 态 海 报 以 及 soc ia l 长 图

文 ， 宣 传 爆 款 文 创 产 品 ， 通 过 视

觉 传 播 提 高 用 户 对 邮 政 市 集 的 兴

趣 ， 将 人 流 吸 引 到 线 下 网 点 ， 参

与市集互动，购买文创好物。



执行过程/媒体表现

发布海报、朋友圈3D图、表情包、长图等物料邀请全国网友来到邮局赶集

宣传海报
公众号

长图 明信片*1

活动KV*1 朋友圈3D图*1

豆豆眼表情包*5 活动易拉宝*1



执行过程/媒体表现

中邮印龙H5

创意概述：

发布《中邮印龙》系

列产品H5，用户通过

体验线上云盖章，了

解产品赢好礼

加载GIF 选择邮票 云盖章

选择文案生成海报
（可跳转四大系列H5）

分享海报

活动规则页



执行过程/媒体表现

【转化期】

通过线上晒好物抽奖福利互动，邀

请用户晒出赶集购买的文创好物，

吸引更多人前往邮局赶集买好物，

晒出新年好运。

发布四大套系产品长图文与朋友圈

裸眼3D海报，对产品进行整体系列

化宣传，吸引用户购买晒好物，实

现销售转化。

发布话题#赶邮政大集 晒文创吉物#，官方发布晒文创好物推广视频，邀请用户参与

1 2



执行过程/媒体表现

发布海报、朋友圈动态海报、表情包、长图等物料邀请全国赶集晒文创好物

明信片*1

活动KV*1

朋友圈动态海报*1

豆豆眼表情包*5 宣传海报公众号
长图



执行过程/媒体表现

重要亮点媒体呈现：国民级新春旺季营销典范
国家级媒体报播-中央电视台四套



执行过程/媒体表现

重要亮点媒体呈现：国民级新春旺季营销典范
国家级级媒体报播-新华社



执行过程/媒体表现

重要亮点媒体呈现：国民级新春旺季营销典范
省级媒体报播-北京卫视报道



执行过程/媒体表现

重要亮点媒体呈现：国民级新春旺季营销典范
社交媒体UGC自来水打卡网点内容呈现

抖音                小红书                  B站                   微博                 公众号



执行过程/媒体表现

中邮文创相关词，微信指数暴涨，用户关注显著提升



营销效果与市场反馈

整体曝光量

本次活动累计曝光达9.3亿+人次，累计阅读达1.4亿+人次。

整体销量

“中邮印龙 万事大集”生肖文化营销活动龙年文创产品销售收入上亿元，收入增比超往年

50%以上，产品网点销售覆盖率提高14%，得到客户的广泛认可。

品牌价值

通过国潮文创业务及产品的宣传，极大地提升了品牌价值
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