
亿纯黄金百万打造计划

l 品牌名称：梦金园黄金珠宝集团股份有限公司

l 所属行业：服饰类

l 执行时间：2024.01.01-12.31

l 参选类别：种草营销类



项目资料

结案视频

http://xhslink.com/a/dK0MSZxVrLM6

直 接 点 击 链 接 观 看 视 频 ， 或 复 制 链 接 到 新 浏 览 器 页 面 查 看

http://xhslink.com/a/dK0MSZxVrLM6


营销效果与市场反馈

笔记数量

4xxxx

年度目标完成度

147.33%

总曝光

3.x亿

年度目标完成度

243.61%

总互动

3xxxxx

年度目标完成度

139.88%

总私信人数

2xxxx

年度目标完成度

110.55%

总微信添加数

6xxx

年度目标完成度

105.07%

各项指标的年度目标已经提前超额完成

通过精准营销优质与内容，实现高效的传播效果

CPE

2.xx

互动＞10000爆文笔记7篇

互动＞1000爆文笔记99篇

互动＞50优质笔记616篇

私信加微7509人，直接销售596万，爆款单品

「蝴蝶吊坠」销售额57.7万。通过私域流量运营

与精准营销，实现高效的转化效果



营销背景

梦金园是梦金园黄金珠宝集

团旗下高端黄金首饰品牌，

产品定位中高端年轻女性消

费市场。

以高纯度和轻奢侈款式为主

要特点，差异化服务为特色，

品牌亮点在于全产业链自有

黄金生产加工基地。

目标

梦金园作为黄金珠宝行业知名品牌，面临市场变革与竞争压力。

亟需通过创新营销模式，提升品牌影响力与市场竞争力

如何在激烈的市场竞争中脱颖而出，吸引消费者关注。

如何降低种草成本，实现可持续的营销模式。

如何提升导购数字化运营能力，实现线上线下融合发展。

困境

品牌背景&目标困境



营销背景

大盘洞察

2024年1~10月珠宝
行业搜索环比增长明显，
珠宝配饰行业社媒热度
持续攀升

珠宝配饰行业声量持续上升，2024年
实现声量增长129%，互动量增长28%；
黄金、珍珠、翡翠声量占行业近70%声
量，其中黄金声量占大头

2024年9、10月行业声量达到近两年
高峰，主要由黄金市场价格飙升带动

珠宝配饰行业社媒表现

+129%
近一年行业声量同比增长

+28%
近一年行业互动量同比增长



营销背景

品类洞察

小红书黄金珠宝品类发
展内容更加多元化，但
行业和品类竞争激烈，
消费者需求变化多元

黄金首饰同时满足消费的
功能价值、情绪价值和资
产价值，客单高决策慢，
内容长效价值高于短期

01

周大福、周生生等竞品加速
布局KOS矩阵，导购账号超
7000+。竞争加剧，市场份
额争夺激烈，品牌需寻找差
异化优势

02 03

线下门店流量下滑，导购缺
乏数字化运营能力，难以触
达线上消费者。种草成本高
企，传统营销模式难以为继，
需探索新路径。



营销目标

01 传播黄金文化价值 02 强化品牌社会责任形象 03 传播目标

构建KOS矩阵

构建500+柜姐KOS矩阵，实现线上线下

联动营销。

通过KOS矩阵，提升品牌曝光度与影响力。

降低种草成本

种草成本降低80%，实现低成本、可持续

的营销模式。

提升营销效率，优化营销成本结构

提升销售业绩

实现596万直接销售额，客资转化率提升

至77.85%。

通过精准营销与优质服务，提升客户满意

度与忠诚度

整体目标&预期目标



策略与创意

长期
刚需款

阶段
热门款

引流
战术款

经典款 主推款 新品 平台热门 小克重 活动

内容聚
焦策略

流量聚
焦策略

社群聚
焦策略

产品聚
焦策略

针对品牌每
月/季度产品
打造爆款营
销方案

通过梳理卖点聚合发力实现官方号-达人种草-kos种草全面破圈



策略与创意

内容聚
焦策略

流量聚
焦策略

社群聚
焦策略

产品聚
焦策略

根据平台趋
势和品牌营
销方案制定
内容策略打

法

1
品牌型账号

客户沉淀到品牌流量池的关
键

X
品牌人设账号

品牌运营互动枢纽

N
KOS账号
深入用户的运营前线

N
KOC账号

用户影响用户



策略与创意

内容聚
焦策略

流量聚
焦策略

社群聚
焦策略

产品聚
焦策略

根据平台趋
势和品牌营
销方案制定
内容策略打

法

KOS与品牌活动联合赋能
扩大活动声量

一元换款活动

#来梦金园图个吉利
CNY营销活动

编绳主题月活动

总曝光       

总互动       

月销售额    

种草成本降低85%
推广期间一金难求，众多用户在线蹲柜姐

项目执行1年

相当于1050万投入的达人投放

 为品牌带来声量、流量及大量的销售转化 
  提升梦金园品牌搜索量，笔记曝光/互动大幅提升

模版创新改写· SEO精准布局

单品打爆策略小金锁、蝴蝶款

集中培训+饱和式营销+内容供给



策略与创意

内容聚
焦策略

流量聚
焦策略

社群聚
焦策略

产品聚
焦策略

根据平台趋
势和品牌营
销方案制定
内容策略打

法

01

人群及需求

分析产品的人群受众，产品品
类卖点，人群需求点及对标产
品，整合需求及卖点的最佳表
达方式

通过产品货盘及小红书热点的最优表达

02

内容趋势洞察

通过数据分析和近期爆文研究，
识别用户浏览过程中的关键因
素和影响因子，分析相关趋势

结合爆文对标，分析近期爆款笔记的热度原因

03

定位焦点引流转
化归因

导购在运营过程中实现引流和
转化的过程，以结果反馈内容，
通过最终结果引导内容的创作
方向

针对GMV、后链路人群转化原因分析



策略与创意

内容聚
焦策略

流量聚
焦策略

社群聚
焦策略

产品聚
焦策略

结合本地生
活和直播打
通流量闭环

流量整体没有变少，但我们体感上流量少了，是
因为供应端极大丰富化，产品内卷，在营销侧也
内卷，所以竞争点位也需要前移，从买产品到买

信任和买情绪。



策略与创意

内容聚
焦策略

流量聚
焦策略

社群聚
焦策略

产品聚
焦策略

运营中台统
一标准化高
效智能管理

KOS矩阵赋能01. 技术提效02.

打破“赶鸭子式”的监督模式，赋能可持续运营、可营销合力、可放大服务价值，形成体系化SOP

 “晕倒了”模板，被小红书官方收录

03.场景化种草



执行过程/媒体表现

1
启动期

2024.1- 2024.3

活动传播：先定点再全国
优选重点城市or全国TOP销量门

店做初步试点

招募对应门店主动活跃SA做试点

绑定649个导购账号，搭建
「1+X+N」账号矩阵。
完成基础培训与账号搭建，
为后续传播奠定基础。

2
爆发期

2024.6- 2024.10

推出「一元换款」「江疏影同
款」活动，笔记互动量环比增
长425%。
通过热点活动与明星效应，提
升品牌曝光度与用户参与度。

3
延续期

2024.11- 2024.12

借势新年节点，发布3441篇祈
福主题笔记，销售额突破215
万。
利用节日热点，提升产品销量
与品牌影响力。



执行过程/媒体表现

活动传播：分班定制化运营

通过标准化运作，以提高内容质量为

基础，

拉高KOS整体运营下限，同时增加优质

导购体量；打造行业KOS运营标杆

打造标杆
kos矩阵在现有机制中形成赛马，筛

选出潜力种子账号侧重“造神”，培

养高创作、高传播的超级导购，成

为品牌自有达人，有力拉动小程序

商场品牌声量和到店转化

赛马制度

侧重优质导购的挖掘与进

阶培养，沉淀1班金牌“导

购”

金牌导购



执行过程/媒体表现

激励机制-社群激励提升导购运营积极性



执行过程/媒体表现

2024年1月-2024年12月阶段目标

三大流量转折点：6月、8月、10月受爆文数提升影响，整体数据产生较大的涨幅

Ø6月节点：首次作1元换款活动配合，期间【来猜多重，猜中一元工费带走】以及【掏钱的时候直接晕倒了...】产生多篇爆文。针对模板内容
进行提炼，互动型及流量噱头标题是产生爆文的核心因素。

Ø8月节点：再次针对流量噱头型标题进行复用，得出流量拍摄点“发票+产品”的组合形式，仍能有效产出爆文。同时平台热门标题搭配平台
小克重爆品，成为优质柜姐打造高质量高互动笔记的核心要素。

Ø10月节点：除流量噱头标题持续复用产出爆文外，新增三金场景主题，婚嫁仍然是黄金产品的核心推广场景



营销效果与市场反馈

2024年2-12月销售订单总表

2月     3月 4月     5月     6月     7月     8月

大克重订单数       小克重订单数

9月    10月   11月   

三金五金订单数

12月

小克重类产品6月份以后销售实现突破性增长，9月份开始找到热点 
思路，进行垂直打爆 ，例如蝴蝶编绳、爱心金锁等产品借用时尚 
和个性化设计，精准定位年轻消费群体，

从整体销售额来看，整体向良好势头发展 ，12月    
份销售额迎来峰值，突破百万

大克重订单在下半年受到节庆、礼品需求的影响 ，带来显著增长。   
三金五金的产品借助婚庆、嫁娶等特定场景下的支持，在8月达        
到了销售顶峰（ 18单）

KOS产品转化一览



营销效果与市场反馈

营销效果显著

1、实现低成本、可持续

的营销模式，提升营销

效率

 2、通过精准营销与优

质服务，提升客户满意

度与忠诚度

1、通过传播优质内容，提升品牌在消

费者心中的地位

2、累计触达超300万备婚、祈福人群，

传播黄金文化价值，弘扬黄金文化，

提升品牌文化内涵与社会价值

3、增强消费者对品牌的认同感与忠诚

度。通过传播，实现品牌与社会的双

赢

1、获得广告主与行业媒体的高度评价，提

升品牌在行业内的影响力

2、KOS矩阵使单店客资成本降低93%，

加盟商拿货意愿提升40%。

4、梦金园率先实现内容与商业闭环融合，

为黄金行业提供数字化营销范本，引领行

业发展

品牌影响力提升 行业认可度高


