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营销背景

• 当下卷不动又躺不平的生活，让年轻人的思绪总是很紧绷，仿佛时刻都处于“备战”状态。这也迫使他们开始审视自我，从满

足实用性的功能，到为了情绪价值而买单，花样繁多的“自救”方式，让我们窥探到一个有趣的趋势：年轻人倾向于向内看，

即回到最小单位“我”本身。因此，想要笼络年轻人，品牌需要以平视的姿态与他们保持沟通。

• 生活中，几乎所有人都会与药打交道。但多数人并不会对觉得它亲切、可爱。作为一个希望向消费者传递温暖治愈的品牌，摆

在京东买药面前的首要难题，就是如何打破这层隔阂。

• 在特定的时候，我们的健康需要药来维系。也就是说「药，是以治愈为母题，与人的身体、心灵乃至人生经历，与我们所栖世

界、所处自然、所居生活发生现实性反应的实际存在...」，药和艺术有着一种共通性，即治愈的力量。

• 京东买药用精准的洞察，以“治愈”作为链接点，借由艺术的视角，与参观者产生深层次的情感共鸣和疗愈效应。现场展出的

所有作品，都是日常生活与健康息息相关的场景，通过风格鲜明的艺术形式，释放治愈的能量，最终落到一句抚慰人心的话语

“生活总有解药”。



营销目标

• 在潮流一线城市举办线下艺术展、推出艺术家联名展品、吸睛巨物装置，打破11.11期间同质化的促销推广竞争，在

预热期占领消费者注意力，打响11.11营销第一枪。通过医药电商x艺术的跨界反差，借助艺术感染力，提升京东买药

品牌辨识度，同时为厂商提供创新的传播合作形式，深度联合厂商定制内容，植入品牌信息，共创品牌价值。



策略与创意

• 展览通过跨界结合医药与艺术的形式，深入探讨了药物、治愈和现代社会生活压力之间的微妙关系。此次艺术展不仅引发了对

现代人身心健康的深刻思考，也通过创意互动展品，提供了身心治愈的独特体验。以“治愈”作为链接点，借由艺术的视角，

与参观者产生深层次的情感共鸣和疗愈效应。现场展出的所有作品，都是日常生活与健康息息相关的场景，通过风格鲜明的艺

术形式，释放治愈的能量，最终落到一句抚慰人心的话语“生活总有解药”。

• 以陪伴者的温暖视角，在丰富又包容的品牌理念指引下，本次展览由《人生药记》和《一起来「丸」》两大主题篇章组成，通

过7位艺术家们创造的14 件极富新意的解药艺术展品，在药与人们生活的关系、药与生命的活力与趣味两个维度展开深入探讨，

让胶囊药丸和艺术作品交织演绎，释放出无尽的治愈之力。

• 作为京东买药的首次跨界艺术展，以“艺术和医药相遇，共同创造治愈”为Core idea，用艺术家共创的创意装置+内容媒介种

草，植入品牌信息的同时深度联合厂商定制内容，用艺术展这个有温度的内容载体，共创品牌价值，沉淀有效的文化艺术助力

商家的经验，共同打造了艺术展厂牌IP，亦可在后续的营销项目中继续发光发热。



策略与创意

• 亮点一——药品与艺术的跨界结合 

• 展览的核心创意即通过药品这一日常生活中不被注意又必须提起的角色，与艺术展品融合，成为艺术表达的媒介。重新审视药品与人

类情感、健康、治愈之间的关系。药丸不再仅仅是冷冰冰的治疗工具，而是成为了一种带有生命力和治愈力量的艺术载体。

治愈都市病的美食盛宴

与药丸胶囊交织缠绕的人生故事

生命之书

过期药的海洋悲歌



策略与创意

• 亮点二——为厂商深度定制展品内容，传递品牌价值主张

• 本次展览不仅仅是一次艺术展，更是京东买药与多个知名品牌的跨界合作。艺术家将修正药业、微泰医疗、999、善存钙尔

奇、北京同仁堂的品牌信息和价值主张巧妙融合进展品，传递出“生活总有解药”的积极信息的同时，提升了观众和品牌的

情感联结。

立意理念体现品牌价值主张 展陈实物露出品牌产品（右侧狐狸的胳膊上打着动态血糖仪）联合创意传播

（定制展品示例）



策略与创意

• 亮点三——治愈的互动活动 

• 展览期间，结合治愈主题举办了四场独特的线下活动，如手工艺创作、音乐与戏剧的沉浸式体验，进一步提升了展览的互动

性与观众参与感。通过这些活动，艺术不再仅仅是被动的观看，而是成为了与观众互动的力量源泉，强化了“生活中的解药”

这一主题。



执行过程/媒体表现

• 策略上，考虑到为双十一造势，通过独特的艺术推广形式，转化到线上留资+拉新客；通过展览传播并落地“单单返”核心

促销机制，转化到线上留资、拉新、促活；展览将京东健康超级符号作为主要的视觉传播点 ，占领消费心智：买药上京东健

康。

• 创意上，我们想到要为生活带来一场治愈。在这个快节奏的时代，压力和疲惫隐匿在风光暗处，如影随形。可你我并非精密

机器永不生锈。“生活的解药会在哪里？”我们无数次向生活更深处找寻，也向自己的心灵和身体探问。为此，京东买药将

视角投向了那些曾经被病痛侵袭的时刻：“如果将治疗疾病的胶囊药丸，大胆地与艺术形式进行碰撞，是否可以释放出它的

治愈力量，驱散那些缠绕在生活暗处的阴影？”我们邀请了ART ONFLOOR露台美术馆与W · 野岛，和艺术家们共同创造了

14件解药艺术展品，尝试对这个问题进行回答。

• 医药和艺术，看似处于不同的领域，却都有着为人们带来治愈的神奇力量。本次展览以药丸作为创作媒介，由《人生药记》

与《一起来「丸」》两大主题篇章组成，深入探讨病痛与人生之间的复杂关系。胶囊药丸，这个平日里我们熟悉又陌生的存

在，在这里被赋予了全新的生命与意义。消融了药盒或封塑的边界，让一颗小小的胶囊药丸蹦进视野里，它的亲近、有趣与

所蕴含的治愈力量…希望可以消散你我那些或疲惫或烦闷的瞬间。



营销效果与市场反馈

• 截止展览闭幕后两周内，以小红书平台、微博为主阵地，打造的同城话题#在安福路找到了生活解药# 在微博上实现1900w+

阅读量，近4.3w+讨论度，冲榜话题#你找到生活的解药了吗？#更是一度衝上微博热搜榜第18位，话题不断发酵引发公众持

续关注。小红书话题#在安福路找到了生活解药更是持续发酵。总浏览量186.1万次，收录KOL爆文（点赞＞1000）7篇，大爆

文（点赞＞10000）2篇，爆文率43%，高于小红书平台平均爆文率13个点。同时，持续的线上分享内容也吸引了无数网友围

观和心生嚮往，光是刷刷现场照片就感觉很治愈了，甚至有远在外地的网友表示很想来上海看展。
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