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	幻灯片 1: 京东营销云助力雀巢健康科学人群全链路运营增长
	幻灯片 2
	幻灯片 3: 机会：搜索提升是品牌后续生意重要机会点；通过小红书的种草教育，进而管理、应用与激活站外用户提升站内搜索和转化，是后续主要发力方向
	幻灯片 4
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	幻灯片 7: 站内拉新人群定位：大小数据联动定位特医人群并拓展拉新方向，科学测试找准优质人群，反哺站外种草标签方向及达人类型选择
	幻灯片 8: 站外小红书种草方向洞察：基于站内洞察数据反哺站外种草方向，更精准的定位站外种草目标人群
	幻灯片 9: 站外数据回流人群洞察：利用京东天链的回流数据进行人群洞察分层，搭建人群运营矩阵
	幻灯片 10: 站内外全景营销策略作战图：站内人群需求挖掘反哺小红书种草方向，利用京东天链管理、应用与激活站外回流用户，制定精细化的站内外用户运营策略
	幻灯片 11: 站内人群测试：基于站内目标人群分层精准圈选，差异化沟通实现人群渗透，输出优质人群方向和场景
	幻灯片 12: 站外种草教育：基于站内人群测试方向和场景进行达人选择和矩阵搭建，进而进行爆文打造、内容加热和搜索拦截，加强小红书人群心智种草力度；同期母垂平台心智种草齐发力
	幻灯片 13: 站外种草回流人群再营销：站外回流人群洞察精筛再营销，赋能人群高效转化
	幻灯片 14
	幻灯片 15: 提效表现：站内外联动打通全链路运营，实现整体生意及投放效果的大幅提升，同时在人群流转和潜客拦截方面表现优异
	幻灯片 16: 具体数据说明：天链回流人群通过京准通投放、AI外呼和短信营销三管齐下再营销，整体转化效果同比大幅提升

