
潮汐中心：《人生海海，滚滚向前》
用轮椅风盘花片推动残障融合的浪潮

⚫ 品牌名称：天津市潮汐公益服务中心

⚫ 所属行业：公益

⚫ 执行时间：2024.05.15-06.15

⚫ 参选类别：公益内容类



项目资料

案例视频

https://www.xiaohongshu.com/search_result/66ecfaeb000000002700276b?xsec_token=AB0
VXPj6XnHjfIAYhPGJqGxw286YxLHhXcNSNoo-BPoNM=&xsec_source=pc_search

直 接 点 击 链 接 观 看 视 频 ， 或 复 制 链 接 到 新 浏 览 器 页 面 查 看

https://www.xiaohongshu.com/search_result/66ecfaeb000000002700276b?xsec_token=AB0VXPj6XnHjfIAYhPGJqGxw286YxLHhXcNSNoo-BPoNM=&xsec_source=pc_search
https://www.xiaohongshu.com/search_result/66ecfaeb000000002700276b?xsec_token=AB0VXPj6XnHjfIAYhPGJqGxw286YxLHhXcNSNoo-BPoNM=&xsec_source=pc_search


背景

• 在中国，有 8500 万残障人士，他们如同被隐藏在社会的角落，因轮椅外观与社会偏见，选择将自己封闭起来，就像被困在无

形的牢笼中。

• 核心矛盾：轮椅本是自由的工具，却在现实中被贴上了 “无能” 的标签，成为了一种束缚。

• 社会痛点：

– 传统观念的枷锁：残障在很多人眼中等同于无能，这种认知偏差不仅源于传统观念中对残障群体的片面理解，更在于社会

文化和环境长期以来缺乏对残障群体真实需求的深入洞察与尊重。

– 设计困境的枷锁：缺乏美感的轮椅，使得他们在面对轮椅时，内心充满了抵触与不安。这种心理负担不仅影响了他们的情

绪状态，还可能进一步削弱他们的自尊心和自信心，使他们更加难以积极面对生活。

– 行为结果的恶性循环：因为轮椅的外观和偏见，他们拒绝外出，与社会逐渐脱节，进而更加自我封闭。

轮椅=自由工具 vs 轮椅=无能标签核心
矛盾

社会
痛点

传统观念：残障=无能的社会认知偏差

设计困境：缺乏美感的轮椅加剧心理压力

行为结果：拒绝外出→社会脱节→恶性循环

被禁锢的自由



背景

核心挑战

如何促进残障伙伴适应社会、回归正常生活的步伐？

如何加强他们与健全人群之间的隔阂与误解？

如何打破社会对于残障等同于无能的刻板印象？

残障群体的社会融入困境与破局

残障 群体 的社 会融 入是 核心 问题



目标
重构"轮椅叙事"

我们希望通过创意轮椅花片，通过宣传片提升项目认知，打开大众对

轮椅的刻板印象之锁，让人们对轮椅出行有全新的认识，引发公众关

注与共鸣。

建立残健互动场景，吸引公众参与（如捐赠、志愿者），促进残障群

体与社会互动搭建一座座温暖的桥梁，推动社会参与，让残障人士和

健全人手牵手，共同走向美好的未来。

形成社会影响力，推动政策与设施改善。 构建 “残障融合 = 社会进

步” 的共识，如同播撒希望的种子，在社会的土壤中生根发芽，让残

障融合成为社会进步的最美风景。

短期
（认知层）

中期
（行为层）

长期
（文化层）

• 金字塔目标模型



策略与创意

• 创意公式

残障尊严 = 功能补偿 × 美学赋能 × 社会可见度

轮椅上的美学革命

• 三大创新

1、产品创新：国内首创的“轮椅风盘花片”

· 材料：采用环保毛线，如同大自然的温柔拥抱，加上可拆的便捷设计，方便又贴心。

· 美学：6 大主题风格（国潮 / 治愈 / 朋克等），如同六种不同的语言，诉说着残障伙伴的个性与梦想。

2、传播创新：轮椅花片成为社会包容度的可视化标尺，每一片花片都是一份爱的宣言，让社会的包容度看得见。

3、参与创新：乡村女性编织 → 城市残障者使用 → 公众捐赠的闭环，如同爱的接力棒，传递着温暖与希望。



执行过程/媒体表现

• 1、制作公益短片《人生海海，滚滚向前》

让改变被看见

本视频以 6 名残障人士的真实情感故事为主线，聚焦社

会融合这一核心主题。通过公益短片的形式，生动展现

了他们面对生活挑战时的坚韧与勇气，传递出积极向上

的生活态度。旨在鼓励残障群体勇敢地突破内心的恐惧

与外界的障碍，迈出融入社会的步伐。赠送 “轮椅风盘

花片”，如同为他们点亮一盏盏希望之灯，切实增强残

障人士的自信，提升他们在社会中的可见度，让社会看

到他们的力量与美丽。



执行过程/媒体表现

• 2、6位来自中国各地残障伙伴的真实故事……

• 创意亮点：

– 视觉与情感的双重冲击：轮椅上五彩绚丽的花片成为海边的靓丽风景，既传递了残障群体的活力与希望，又通过视觉元素强化了

情感表达。

– 多元主体参与：视频不仅关注残障人士，还通过公益组织、志愿者、乡村女性等多元群体的参与，构建了一个支持性的社会网络。

– 情感共鸣与社会倡导：以“人生海海，滚动向前”为主题，传递出一种乐观豁达的人生态度，引发观众的情感共鸣，同时倡导社

会对残障群体的包容与支持

让改变被看见



执行过程/媒体表现
涟漪式传播网络

• 3、联合上海睿远公益基金会、自在公益影像在公众号、视频号、小红书、微博等网络媒体进行内容发布。

• 4、新浪新闻、新闻晨报等100+媒体进行报道。

• 5、深圳站动态海报。



效果与市场反馈

• 量化效果

– 《人生海海，滚滚向前》短片上线后，全网播放量一路飙升，播放量超千万次，引发了社会各界的广泛关注。

– 在众多媒体报道的推动下，该短片荣登百度热搜榜，成为热门话题，让更多人了解到残障群体的故事与需求，也见证了 “滚动人生” 项目为

他们带来的积极改变，进一步提升了项目的影响力和社会关注度。

让改变可测量



效果与市场反馈

• 质性成果

– 项目结束后，我们收集到了来自残障伙伴和志愿者的真诚证言，他们的付出和奉献，为项目注入了无限的温暖和力量

让改变可测量



效果与市场反馈

附：“滚动人生”是潮汐中心在2020年发起的公益项目，项目核心是支持残障伙伴赋能成长，提升残障伙伴在社会活动中的可见度，促

进残障伙伴在社会中融合与自信提升。“滚动”一词，是指轮椅的行动状态，象征着轮椅伙伴“滚滚”向前的生命力，而不同的生命形态，

正是构成多元社会的一部分。

让改变可测量

「滚动人生」项目

已累计捐献出1275对轮椅花片

让更多残障伙伴获得鼓励和赞美
重拾“走出去”的勇气

生活不会因为你的不同而停下脚步
但你可以用自己的方式，让生活变得更加精彩

轮椅，曾被视作束缚自由的枷锁，但在潮汐公益的手中，它变成了一叶扁舟，承载着希望与梦想，

驶向广阔的海洋。
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