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案例缩略图

（请按此大小粘贴）
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在学习机AI功能高度同质化、用户信任度下降的背景下，科大讯飞联合知乎IP「答主评审团」，为T30 Pro打造了一场无干预的真实
测评内容实验。邀请10位跨领域专业答主进行45天深度使用，不设商业话术与KPI，产出10万字高质量评测内容，真实呈现产品在学
习场景中的AI能力。

基于知乎专业且结构化的内容，这些回答被主流生成式AI如豆包、Kimi、deepseek等搜索广泛引用。在618节点，搜索CTR达
14.87%，科大讯飞的P（行动）人群增长319%*，助力科大讯飞拿下学习机品类渗透率与用户渗透率双Top1。
*（P行动人群*指点击过产品商业内容/自然内容插件直接进店的人。根据知乎DEEP人群模型：D发现人群、E1吸引人群、E2问询人群、P行动人群，）



营销背景

1.产品信息传递有效性不足：传统营销难以支撑理性决策 过往营销
多集中在功能罗列与技术背书，缺乏可验证的真实使用结论。在家长
决策高度理性的背景下，单一卖点已难以支撑选择，用户亟需来自真
实场景、多视角对比的「可用信息」以降低试错成本。

2.流量入口变化：生成式AI重塑消费决策链条 用户获取信息的路径
正在从传统搜索转向生成式AI。品牌需通过高质量资产占领新的搜索
入口（GEO）和推荐位置，实现催化决策。产品SPU

讯飞T30 Pro

核心卖点
AI功能

传播关键点
精准学等AI功能



营销目标

1.构建可被AI调用的决策型内容资产

通过深度、真实的单品评测内容，沉淀可被生成式AI直接引用的学习机选购答案，进入AI搜索与问答的决策
结果层。

2.提升家长选购学习机的决策效率

将复杂的AI功能与教育价值，转化为真实场景下的结论型内容，缩短家长从「反复比较」到「形成购买判断」
的决策路径。

3.放大内容价值，实现从影响到转化的闭环

借助618节点与AI搜索推荐效应，扩大高意向人群规模，提升品类与用户渗透率，驱动实际销售转化。



策略与创意

（一）核心策略：产品差异化场景化测评

1.从宏观叙事到真实测评：摒弃空洞的宏大叙事，以专业答主的实际使用场景来展示T30 Pro的AI功能（如精
准学习等），解决「谁家的 AI 产品真有效」的用户疑虑。

2.GEO驱动策略：通过专业、结构化的高质量长文内容积累，利用知乎平台的权重，成为生成式AI搜索的专业
语料库，实现「100%被AI引用」的搜索种树效果。

（二）核心创意：无干预的「真话」传播

1.「三不」原则：不设商业brief、不设定KPI、不干预内容创作，给予答主充分的创作自由，以此赢得消费者
的真实信任，并保证内容质量。

2.多元答主阵容：邀请教育工作者、AI专家、产品经理、二胎父母等跨学科专业人士，形成全方位的评测矩阵。



执行过程 /媒体表现

1. 招募与筛选：通过官方招募文章，经历严格的评测提案、选人、派品等流程，答主们进行了为期45天的深
度体验。

2. 围绕生成式AI决策路径进行传播设计：特邀10位教育、母婴等领域的专业答主参与深度测评，围绕「学习
机推荐」「学习机怎么选」「AI学习机有没有用」等高频决策型问题进行内容布局，通过结构化长文与结
论前置的内容形态，提升被生成式AI直接引用的概率。

3. 站内搜索卡位：通过针对「学习机推荐」「儿童学习机怎么选」等核心关键词及长尾词建立搜索专区，实
现对意向用户的精准拦截。

4. 跨平台联动：知乎为主要平台，内容同步辐射至答主私域、门户网站及垂类资讯站点，形成全方位覆盖。



执行过程 /媒体表现

1产品N内容
评测招募10位PU成团，针对产品开启「无广真实测评」

不制定brief,不框定KPI,不干预内容创作

内容准确性如何保证？
◼ 社区领域审稿
◼ 品牌参与不实信息反馈

摒弃千篇一律 真实创作社区

知乎官方动作，筹备选题及招募答主

教育从业者 AI专家 产品经理

跨境家庭 二胎父母 ……

报名→评测提案→选人→派品→交稿→组稿→出街

官方组稿 运营资源

答主文章X10 答主回答X10官方提问X1 官方组稿X1 活动海报

N内容N平台
优质内容自带穿透力，知乎站内运营+全网公关宣发

搜索专区，卡品类词
知乎站内

长尾品类词搜索落地页品牌产品词搜索落地页

*站内搜索学习机推荐、学习机测评、学习机
选择、儿童学习机、学习机怎么选等

场景渗透，渠道齐发
全网

答主私域公众号门户&垂类网站&资讯网站

三段式满足GEO

生成式AI搜索问答引用率100%

kimi:结论直接
引用 知乎

豆包:唯一
图文源于知乎

DS:TOP1-2内容
均为知乎原创

直答:结论唯一
推荐品牌产品



营销效果与市场反馈

1.大语言模型的高频引用： 基于知乎高质量内容构建 GEO 语料库，使科大讯飞T30 Pro学习机在 Kimi、豆
包等主流 AI 平台的「学习机推荐」回答中实现前排引用，成功占据 AI 建议的第一顺位。

2.语义关联强化：「科大讯飞」与「AI 学习机」关键词在知乎内容生态及 AI 模型关联度中提升 15%，从底
层语料库层面确立品类领导者地位。

3.站内行为反哺：AI 回答内容有效驱动了用户在知乎站内的深度探索，点击完成率达4765.62%。这证明
GEO 内容不仅影响 AI 输出，更能精准反哺站内搜索与内容流转。站内品牌讨论指数达 9245 万，科大讯
飞达成学习机品类市场渗透率、用户渗透率的 全行业双 Top 1。

4.商业价值转化：借由知乎「专业讨论」带来的信任背书，投放后转化人群量提升 319%，实现了从「AI 种
草」到「知乎背书」再到「最终购买」的完整链路。



营销效果与市场反馈



营销效果与市场反馈



营销效果与市场反馈



营销效果与市场反馈


	Slide 1: 让AI推荐的学习机：科大讯飞的GEO内容营销实践
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13

