
五菱缤果S全域种草，看见她的千篇美丽万种情绪

l 品牌名称：上汽通用五菱

l 所属行业：汽车

l 执行时间：2025.09.01-11.30

l 参选类别：种草营销类



“五菱=低价？”国民品牌的向上之路，亟待破局
2023年

五菱宏光MINIEV销量攀升
奠定「国民平价代步车」心智
五菱缤果上市切入女性赛道

十万内五门纯电车新标杆

2021年
五菱宏光MINIEV×小红书案例

获金投赏全场大奖
开创了微型新能源车蓝海

重新定义女性代步车

2025年
五菱缤果S升级上市

低价标签固化+缺乏情感共鸣
用户认知未跟随产品升级

新品如何打响认知突围



10万级纯电市场竞品如林，缤果S承担起守卫经营的使命
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五菱宏光mini五菱缤果
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五菱缤果SUV

搜索量

阅
读
量

气泡大小代表新增笔记数

高阅读，高搜索低阅读，高搜索

（远高于行业均值69%）（搜索阅读牢打基础占据高位，强劲对手内容布局突显优势）

54.57%

42.09%

28.42%

26.69%

11.76%

21.23%

5.25%

10.00%

五菱2025Q2

大盘2025Q2
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「打通IP+XFS全链路」
将认知人群打透、为获客供给肥沃土壤

「实现品牌价值→生意价值闭环」
带动缤果S品销提升，实现种收正循环



将缤果S种进谁的心里，成为品牌向上绕不开的课题

高智感电车
2025

b e g o i n g  出 发 才 缤 纷 」

人民代步车
2021

平 价 代 步 车 典 范



用户既要确定性的产品力，也要多样化的情绪价值

如何让缤果S成为「女性生活方式符号」？



从数据洞察人心，TA对车的期待是什么？
多元需求被表达

从人群出发

代步车女生
老年代步车
女士代步车

小车女生推荐
老年代步车…

女生代步车
四轮电动车…
送娃代步车
十万以内的…

大学生代步车

女生代步车5万…
代步车老年人

老年代步车四轮…

女生代步车油车
代步车女生电车

十万以内代步电车
女生宝藏代步车…

电车推荐性价比…

欧拉好猫
零跑t03

扩散到人群/价格/场景/品牌 聚焦人群X价格/场景/品牌

高增速需求被看见

搜
索
增
速

0

高热度

高增长

搜索量

代步车

代步车推荐大学生

通勤代步车退休代步车
老人接送孩子代步车短途代步车

接送孩子代步车公务员代步车遛狗代步车
露营代步车

宝妈代步车新手代步车
情侣代步车

上下班代步车
女生代步车市区代步车

送爸妈代步车

校园代步车教师代步车

需
求
在

升
级

情
绪
在

释
放

缤纷色系 涂装美学 内饰收纳 空间布置
驶出不同人生 自定义我的车 可移动的化妆间 随时随地品茶

yoy+52% yoy+46%yoy+68% yoy+30%

压力释放 情绪疗愈 社交情感 仪式感
车里躺平看星星 属于自己的房间 对话赛博世界 是车也是生活

yoy+50% yoy+79%yoy+203% yoy+12%

代步车

疗愈→社交 对情绪表达更细腻车外→车内 对美的感知在放大

小红书数据平台，2025.1-2025.6



从洞察到落地，一场「女性向情绪共鸣」的种草全链路搭建

高光事件

说对话

口碑裂变

放大口碑

人群锚定

找对人

一方调优

用对方法

人生阶段 × 情绪寄托
解读美的多样性

IP+KOL+KOS构建内容矩阵，FS实现流量精准触达，心智生意长「红」，引爆品效销

小美说 × 车生活
看见情绪的流动性

种草全链路 × 一方调优
女性精细化分层

情感故事 × 用户证言
沉淀UGC好内容



开辟「情绪+美学」新赛道，塑造可感知的情绪认知优势

出行效率

生活场景

情感联结
情绪表达
搜索yoy+46%
阅读yoy+47%

低成本满足日常出行
买菜接娃、上下班通勤（好开好停）

成为移动生活空间
周末郊游（多人出行+后备箱能装）
下班约会（车内听音乐+收纳化妆品）

情感寄托容器
承载成长、陪伴、自我表达的深层渴望

代步车品类需求

拆解「人生阶段 × 情感需求 × 情绪表达」三维模型
分层对话女性，让小愿望寄托大情感

人生阶段 社会关系 情感需求 情绪表达

初入社会 父母/同事 面对未知建立依靠
悦行
有趣

认同感

自立有成 自己/朋友 迎来无限可能的生活
悦己
颜值
仪式感

兴趣结缘 同好/朋友 找到兴趣圈层
悦群

社交身份
归属感

怦然心动 伴侣/子女 迈入新阶段的必需品
悦家
可靠
安全感



IP点亮心智，锚定美丽与美好的小美时刻，引领女性质感生活方式

# 适合女生的高质感电车 缤果S X 小美说 X 孟子义

线上联动明星快问快答创意种草

线下共创柳州特色citydrive路线

将汽车工具属性升维至
「质感生活方式符号」

开缤果S即刻展开人生美好时刻

情绪具象 UGC引导

让抽象的情绪价值
通过多样的小美故事落地

职场女性

鼓励用户分享缤果 S 独家故事
形成品牌IP→用户故事的双向共创

人群链接

不同阶段的女性都能在小美身上
找到自己的影子，实现分层人群覆盖

×



KFS种草实现人群× 多元情绪 × 热门场景的精准匹配

英气大女主的出行战车
个性表达 + 自由松弛 + 社交认同

城市轻露营 / 中古店探店 / 闺蜜短途自驾

种草转化率7.7% 好策略
数据

时尚宝妈的魔法育儿房
安心守护 + 自我喘息 + 从容高效

带娃采购 / 亲子短途游 / 遛娃下午茶

种草转化率3.4%

职场丽人的移动充电站
高效省心 + 松弛解压 + 精致体面

通勤午休 / 下班约会 / 商务轻出行

CTR 18%

都市家庭的智能安全舱
温馨陪伴 + 仪式感 + 实用便捷

家庭露营 / 周边自驾游 / 全家采购

CTR 13%

热门
场景

目标
人群

×

多元
情绪



KOS转化打通种收闭环，让情绪共鸣落地为客资

腰部50%
持续破圈

头部10%
标杆效应

尾部40%
扩大声量

选购期人群
官方配置选购攻略

决策期人群
KOS实景解读产品

兴趣期人群
场景化种草承接

宝妈人群+好开能装+参数配置 闺蜜人群+拍照出片+价格权益

按用户转化周期布局

延续情绪种草策略布局

15S
首响率
83%

指标监控

15S
首响率
76%

CTR
14%

CTR
7%

CPL
22

CPL
146

行业大盘缤果S



人群择优动态投放，放大每个好策略

10月好策略 CTR 11%

关键动作
颜值赛道切入年轻女性群体

好策略追投

9月好策略 CTR 9%

关键动作
明星活动×达人打卡破圈

泛化人群过筛

11月好策略 CTR 15%

关键动作
从颜值垂类向品质生活场景延伸

加码宝妈与职场向内容



一方分析反哺种收调优，让策略越跑越精准

64.4%
成交人群×小红书用户匹配率

A人群占比91%基础资产池庞大

TI人群贡献59%的到店量

TI人群价值贡献高 >59%

小红书战败中15%是小红书TI人群

竞媒战败中8%是小红书TI人群

不轻易放弃TI人群 ≈15%

持续调优K比例结构

提升主动搜索的精准承接力

布局高增及缺失板块搜索词

反哺调优让好生意长出来 ↑



锚定情绪美学共鸣，IP+XFS种草全链路下，品牌与生意的双重突破

人群资产
+2157万

环比↑2133%

一方数据验证小红书
人群资产贡献

品牌高热 生意验证

新品即爆品
强劲领跑A0级纯电市场

市场火爆

2025.9-10月

小红书归因率64.4%
（VS行业均值60%）

小红书站内用户 缤果S成交人
群

以「美」锚定女性情绪价值，串联「美好生活场景」实现品牌传播与用户共创
让缤果S进阶为女性生活方式符号，实现「产品种草→用户共鸣→生态共建」的价值跃迁

品牌声量
搜索环比↑458%
阅读环比↑575%

赛道排名
从第12飙升至第3名



IP+XFS提升种草效率，进一步验证兴趣人群促进生意转化

2025.8月

小红书归因率7.1%

缤果S
I+TI人群

缤果S
成交人群

2025.10月

小红书归因率43.5%

缤果S
I+TI人群

缤果S
成交人群

2025.8月

渗透率1.8%

缤果S
AIPS人群

吉利心愿
I+TI人群

2025.10月

渗透率21.4%

缤果S
AIPS人群

吉利心愿
I+TI人群

种草人群对生意贡献提升

1.57%

12.26%

21.00%

28.14%
23.45%

13.50%

一线 新一线 二线 三线 四线 五线
占比 tgi

1.18%

10.32%

18.23%

30.36%
25.51%

14.22%

一线 新一线 二线 三线 四线 五线

占比 tgi

品牌向上持续渗透，成交人群高线城市占比增长17%

人群资产对竞品渗透加深



线索效率

CTR

14%

私信开口率

77%

VS行业大盘

55%

私信留资成本

28

VS行业大盘

250

先种再收，从心动到留资更快一步，线索效率显著高于大盘

12%

15% 15%

7%

2025-09 2025-10 2025-11 行业大盘

CTR

74% 77%
84%

55%

2025-09 2025-10 2025-11 行业大盘

开口留资率

28.34 28.47 27.60

250.27

2025-09 2025-10 2025-11 行业大盘

私信留资成本

+28% +13%

-3%



洞察感性情绪因子，支撑理性购买决策

完善转化链路

精细运营手法

种草全链路

搜索布局

口碑经营

精 准 种 草 让 转 化 更 高 效

效 果 验 证 让 种 草 持 续 升 级

快速击穿 心智渗透 促进转化

品牌情绪心智
建立「懂用户」的品牌认知

step1
察觉情绪

step2
看见具体的人

场景情绪心智
绑定细分场景的情绪价值

产品情绪心智
链接情绪与产品力

泛情绪共鸣人群 细分情绪圈层人群 精准情绪决策人群

step3
科学种草


