
千只小白狗站台，
伯纳天纯宝藏狗粮全网爆卖7千万+ 

l 品牌名称：伯纳天纯

l 所属行业：宠物

l 执行时间：2025.01.01-12.31

l 参选类别：种草营销类



背景与挑战-1

入局晚，错失线上红利！
作为线下市占率一度高达98%的狗主粮超级巨无霸
品牌，因错失线上红利，在近年才开始系统布局天
猫渠道，甚至在24年才开始正式开启红书种草投
放，线上宠物市占率跌落至行业TOP10开外！

市场环境



竞争激烈！
市场环境

狗主粮赛道-蓝海转红海
•头部竞品x倍超饱和式投放抢量，腰尾部海量厂牌、白牌
入局；
•狗主粮市场品牌数共计1500+，品牌数环比增长26.35%、
同比增幅11.8%，商品数更是环比增幅61.76、同比增幅
4.82%。

*入局品牌及产品数的数据源

细分鸭肉梨赛道-卷出天花板

作为最早一批推出鸭肉梨口味的品牌，

在初步养成养狗用户对「鸭肉梨=去泪

痕」的心智之际，外资及本土品牌扎堆

入局，瓜分细分赛道体量。

背景与挑战-2



预算有限！
品牌自身

预算远低头部竞品

*数据来自千瓜、蒲公英

「鸭肉梨狗粮」、「去泪痕狗粮」上下游词被各品牌挤爆

去泪痕狗粮、鸭肉梨狗粮等细分品类中，超10个品牌激烈博弈，呈现“上下
沉浮、全域竞争”态势，市场红利窗口收窄。

背景与挑战-3



小红书逆袭"去泪痕狗粮"心智TOP1
且外溢天猫重回狗粮品牌店铺TOP1

*数据来源：小红书数据中台

5月关键词SOV渗透率：“去泪痕狗粮”、
“鸭肉梨狗粮”等核心关键词均TOP1！

天猫热销榜单TOP1“去泪痕狗粮”下游词TOP1

核心目标



找切口 速攻占 精转化
去泪痕赛道怎么快速拿下

spu对 人群对 买点对X X

种草3.0找到对的切口

从倒数到第一，伯纳天纯做对了关键三步

全域双轮增长

视觉
绑定

内容
罗盘

买词
妙妙法X X

赛马
模型 X

项目实施



谁才是伯纳天纯的潜力SPU？

深海御鲜

牧场狂欢

鸭肉梨

农场派对

丛林探秘

降火
去泪痕

易消化

健体
美毛

长肉

护肤
美毛

谁是潜力SPU？



项目实施

功效狗粮 看用户需求
（看搜索指数）

看人群市场
（看赛道人群体量）

看竞争情况
（看赛道笔记数）

看赛道大小
（内容阅读量）

去泪痕 1058 9.6千万+ 1205 187.2万

易消化 45 7千万+ 274 32.54万

美毛 312 7千万+ 351 27.07万

长肉 587 5千万+ 1445 140.78万

需求高！人群多！竞争低！赛道宽！潜力SPU就它啦

鸭 肉 梨 去 泪 痕 狗 粮

“四看一定”
找到潜力SPU

数据来源：灵犀-笔记洞察、人群对比；蒲公英-内容广场；聚光-搜索词分析（2024年12-2025年3月）

买点对了吗？SPU对了吗？ 人群对了么？找切口
STEP 1



灵犀
洞察

文本
分析

狗狗
泪痕

大家都在讲的【变好看】竟不是核心买点
泪痕背后的【健康隐忧】才是最打动养狗人的买点

反 差 为 何 如 此 大
往下翻

高TGI词均是病症词而非颜值 ugc笔记九成流露心疼情绪

* 数据来源：灵犀-降火去泪痕人群洞察任务报告-笔记分析-
买点关键词（功效症状） 2024年12-2025年3月

表明 养狗人更关注狗狗的泪痕背后
折射的健康问题而非颜值

表明 养狗人面对狗狗泪痕时，主要情
绪是心疼，而非对不好看的嫌弃

*数据来源：狗狗泪痕下拉词前100篇ugc笔记
2024年12-2025年3月



SPU已就位，但人群、买点没找对，CTR、CPUV双双遇冷

投放大盘人群，颗粒度太粗致使cpuv飙升 所有去泪痕狗粮都在讲“颜值”
然而，去泪痕变好看
真的是养狗人真正的买点吗？

Cpuv 20+

友商 伯纳天纯

CTR 4.54%
CPUV  20.57

CTR 3.76%
CPUV  21.41

CTR 4.11%
CPUV  20.02

数据来源：灵犀-宠物人群市场（2024年12-2025年3月）

人群没找准 Ctr 3%买点没讲对



*数据来源：蒲公英

- 从“红海混战”到“精准卡位”
基于红书大数据洞察，从泛犬种到高热度小白狗，打透去泪痕鸭肉梨人群

灵犀、蒲公英洞察狗粮犬种趋势

• 犬种词搜索热度最高的是西高地和比熊，流行小白狗背后随之而来的是【强泪痕】管理需求，去泪痕搜索趋势同比增长46% ；
• 去泪痕、鸭肉梨关键词 上下游词TOP犬种词都是小白狗，锁定核心策略为：借助高热度小白犬，做"近千位小白狗站台伯纳天纯鸭肉梨背书"



以犬种细分人群是大趋势

适
合
去
泪
痕
狗
粮
的
犬
种
是
︖

高热度

西高地

比熊

马尔济斯

犬种热搜词TOP10

“小白狗”最热门

用户买点关键词

浅色毛发与红棕色泪痕形成鲜明对比

高需求

显泪痕

“小白狗”泪痕笔记最多

以犬种划分人群是大趋势，而最需要去泪痕狗粮的是小白狗

下钻什么犬种最需要去泪痕狗粮

“小白狗”最显泪痕

数据来源：灵犀-降火去泪痕人群洞察任务报告-笔记分析-买点关键词（品种）2024年12-2025年3月；小红书中台

【狗粮-用户搜索习惯】

品种>症状>适用阶段



spuX买点x人群，带来CTR↑300% ，CPUV↓900%的大改变！

伯纳天纯生鲜鸭肉梨
(功效：降火去泪痕）

20

22

8

泪痕影响健康 不是丑是病

小狗难受

降火明目 眼神暗淡

上火难受

感觉不健康

健康预警

小白狗人群
西高地人群 比熊人群 马尔济斯人群

︵C
PU
V

︶

︵C
TR

︶

SPU

买点

人群

已正确

已正确

已正确



切口已找到，去泪痕赛道怎么快速拿下？

找切口 速攻占 精转化
去泪痕赛道怎么快速拿下

spu对 人群对 买点对X X

种草3.0找到对的切口 全域双轮增长

视觉
绑定

内容
罗盘

买词
妙妙法X X

赛马
模型 X



专攻热门小白狗泪痕痛点
基于不同人群x场景/痛点定制超高颗粒度内容矩阵

聚焦抓住了核心种草用户，绑定「伯纳生鲜狗粮」=“鲜鸭肉梨“=小白狗去泪痕心智TOP”认知，抢占细分赛道心智

项目实施



视觉绑定内容 犬种链接赛道，千只小白狗为伯纳天纯去泪痕狗粮站台！

近千位小白狗为
「伯纳天纯生鲜鸭肉梨」打Call



罗盘模型内容 罗盘模型系统化搭建内容矩阵，摆脱灵感依赖

人群关键词内容矩阵内容方向 关键词 内容矩阵 内容方向

小白狗人群

好物合集

品牌向

痛点引入

单品推荐

科普方向

素人分享

配餐吃播

购物车分享

开箱

老粉晒单

品牌横测

竞品横测

萌宠分享

MBTI小狗 创意吃播



待优化区

淘汰区 待优化区

双成本均低，持续放量

低搜索进店
成本

高搜索进店
成本

低新客转化成本

高新客转化成本

放量区

优化内容，降低搜索进店成本

双成本均低，考虑放弃 优化内容，降低新客转化成本

7日
搜索进店成本
26.6

新客转化成本
153.2

30日
搜索进店成本

3.6
新客转化成本

12.48
笔记优化

赛马模型投放 搭建四象限赛马模型，找到高效能笔记



【全域双轮增长】模式，让生意和消耗持续增长

找切口 速攻占 精转化
去泪痕赛道怎么快速拿下

spu对 人群对 买点对X X

种草3.0找到对的切口 全域双轮增长

视觉
绑定

内容
罗盘

买词
妙妙法X X

赛马
模型 X



突破创新！打破生意次元壁
领跑行业建立更高效的种草-转化闭环链路！

[图片]

电商 x 小红书 双向策略洞察赋能

基于天猫直通车搜索词ROI/CVR数据，以及小红星SEM
词进店成本/CTR双向匹配，锁定站内外均高效的搜索词，
锁定精准人群心智，突破性打造从红书搜索种草到天猫
搜索转化的一致性链路。

优化后天猫优化词ROI提效21%，CVR提效

29%！

从种草到转化场域
内容视觉一致性策略
强化鸭肉梨去泪痕语言钉，及小白狗视觉锤，
打造小红书种草到天猫搜索后曝光转化拔草
的信息一致性。

头图优化后CVR同比提高29%！

跨平台抓取再触达！极致榨干种草价值
利用淘系达摩盘抓取单品任务组ID已阅读种草人群，进行天猫场
域内投流再次触达唤醒转化，达成更高效极致的人群流转闭环！
天猫再触达红书种草人群，

其ROI优于其他投放人群11%！

*数据来源：一方数据



小红书种草策略影响天猫视觉呈现，头图&详情页均换成“小白狗”

“小白狗”从种草到电商

3w+人付款 10万+人付款

CVR同比 提高29%

种草模特 电商模特



家有爱犬的
小帅小美们

成功被小红书种草
进入天猫进行狗粮搜索

天猫
直通
车

加投
小红
书种
草人
群

未投

用户易流失

二次触达
唤醒转化！

ROI优于其他投放人群11%！

淘系达摩盘抓取人群，天猫再投放种草人群 天猫人群

小红书种草人群，天猫直通车二次触达，减少用户流失率，ROI提升11%



天猫高效搜索词x小红书搜索词双向匹配
找到潜在机会词顺势加码，打造双平台转化一致性链路

天猫直通车
搜索词

ROI/CVR

根据ROI/CVR
找到天猫上的高效搜索词

找到潜在机会词
竞品词A！

加投

优化后天猫优化词ROI提效21%

天猫直通车高效搜索词与小红书搜索词
双向匹配

小红书

搜索词
天猫直通车

搜索词

小红书搜索词&天猫直通车搜索词
双向匹配

筛选出天猫效果好，但小红书没投的词



上市即爆品，2个月登顶狗粮TOP1，GMV/ROI爆破增长
生意结果 一方数据回传核心关键词内容渗透率

GMV 293w→7577w+

ROI 1.19→6.07

天猫购买人群
与小红书用户重叠率

88%
远超行业平均重叠率70%

鸭肉梨狗粮TOP1

去泪痕狗粮TOP1

SOV断崖式TOP1进店 UV 4.8w→50.18w

数据来源：天猫淘宝、聚光-上下游词、一方报告（2025年4月-11月）

新品登上天猫618&双11
多榜单TOP1



一方与小红书用户生意&榜单

生意成果
一方数据合作/小红星追溯看生意增长
GMV3-7月暴涨增至7577w+ 榜单持续霸榜NO.1

小红星成交GMV
天猫购买人群

与小红书用户重叠率

88%

7577w+

多榜单狗粮 热销NO.1

ROI 6 .07

进店UV 50.18w

数据来源：一方报告（2025年4月-2025年11月）



关键词SOV渗透率断崖式TOP1“去泪痕狗粮”心智TOP1
“去泪痕狗粮”、“鸭肉梨狗粮”等核心关键词SOV

仅上市首月！核心关键词内容渗透率

远远甩开竞品SOV断崖式TOP1 ！
“去泪痕”心智成功植入

跃升去泪痕狗粮品牌TOP1！

去泪痕狗粮NO.1鸭肉梨狗粮NO.1

鸭肉梨NO.1 去泪痕NO.1

产品深度绑定“去泪痕”,“去泪痕狗粮”下游词搜索NO.1

SPU深度绑定"去泪痕狗粮"心智
去泪痕狗粮SOV渗透率TOP1，遥遥领先。心智成果

数据来源：聚光-上下游词；


