
光大银行冰雪去嗨节
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• 2025年冬季，是中国消费市场加速回暖、文旅产业迎来结构

性变革的关键节点。随着“冰天雪地也是金山银山”理念的

深入践行，以哈尔滨为代表的北方城市依托独特的冰雪资源，

迅速崛起为现象级文旅目的地。冰雪经济不再局限于季节性

的旅游现象，而是演变为融合文化输出、城市品牌、消费升

级于一体的综合性产业生态。

• 与此同时，金融行业正经历从“功能型服务”向“场景化共

生”的转型期，品牌亟需突破传统的业务边界，在真实的消

费场景中与用户建立更深层次的情感连接。光大银行与腾讯

新闻正是在这一宏观背景下达成战略携手，试图以金融力量

赋能文旅产业，探索品牌价值增长的新路径。
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• 基于双方的资源优势与共同目标，光大银行与腾讯新闻联合推出了

《光大银行冰雪去嗨节》大事件策划
• 以2025年冰雪经济爆发、哈尔滨成为现象级文旅顶流为契机，项目贯穿

整个冬季冰雪旅游季，通过原创“小茄子”IP动画短片、线下冰雕展出、
跨圈层达人探访与政银媒旅多方联动的形式，将金融服务深度植入冰雪
消费场景。这一项目不仅突破了传统金融营销“重功能、轻情感”的局
限，更以“冰雪旅程陪伴者”的品牌叙事，为公众构建了一个集消费激
励、文化体验与情感连接于一体的沉浸式营销解决方案，探索出金融赋

能实体经济、媒体助力文旅振兴的全域营销新范式。

在冰雪经济的黄金窗口期，光

大银行致力于深度参与冰雪产

业，响应国家冰雪战略，以金

融力量助力地方经济发展。

腾讯新闻作为国内领先的新闻资讯

平台，拥有广泛的用户覆盖和强大

的内容传播能力，能够为健康科普

内容提供权威的传播渠道。
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数字金融与场景化营销的崛起
01

随着金融科技的发展与用户行为习惯的变迁，传统金融正加速
从“产品中心”向“用户中心”转型。场景化营销成为金融机
构突破同质化竞争的核心策略——将金融服务无缝嵌入用户的
日常生活，在出行、消费、文旅等真实场景中实现“润物细无
声”的品牌触达。光大银行此次布局冰雪场景，正是顺应这一
趋势，将信用卡、支付优惠等金融产品与冰雪旅游的消费节点
深度耦合，实现从“功能提供”到“场景共生”的营销升维。

消费升级与体验经济的浪潮
03 后疫情时代，消费者的需求结构发生深刻变化——从单一的功

能满足转向对情感共鸣、社交分享与文化认同的多重追求。冰
雪旅游不再仅是季节性的观光活动，而是融合了沉浸式体验、
社交货币与生活方式表达的复合型消费场景。这一趋势要求品
牌营销必须超越传统的“曝光-转化”漏斗模型，通过内容共
创、IP人格化与线上线下联动，构建能够承载用户情感记忆的
体验闭环。

冰雪经济振兴与产业政策红利
02

2022年北京冬奥会的成功举办，使“带动三亿人参与冰雪运
动”从愿景变为现实，冰雪产业正式上升为国家战略级消费增
长极。黑龙江省作为中国冰雪资源最富集的地区，连续多年将
冰雪经济纳入政府工作报告，并启动“冬季百日行动”等专项
扶持计划。政策的持续加码，为金融品牌借势冰雪热点、深度
参与区域经济发展提供了合规通道与战略背书，也使“金融+
文旅”的跨界融合具备了更高的社会价值与产业影响力。

品牌年轻化与情感连接的需求
04 面对Z世代逐渐成为消费主力，传统金融机构普遍面临品牌形

象老化、年轻客群触达效率低下的挑战。单纯依靠利率优惠、
积分返现等功利性营销手段，已难以建立持久的用户忠诚度。
如何在年轻群体中塑造“有态度、有温度、有故事”的品牌认
知，成为金融品牌破局的关键。通过深耕文旅消费场景，金融
机构能够以“生活方式陪伴者”的身份融入年轻人的消费图谱，
实现品牌价值的代际传承与情感资产的持续积累。
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金融行业同质化竞争 01
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线下营销直接触达率低

政银媒旅多方协同中的

资源整合难度

金融品牌在文旅场景中的

“存在感断层”

年轻客群触达难、留存难



上线先导片与“小茄子”IP动

画，制造初期声量，唤起公众

对“金融+冰雪”跨界合作的

关注与好奇。

借势哈尔滨冰雪大世界开园流量，

线下冰雕展落地+线上达人探访密集

释放，实现品牌信息从文旅场景到

社交媒体的破圈传播，引爆用户打

卡与UGC自发传播。

持续释放跨圈层达人内容与用

户真实体验故事，线下联动黑

龙江文旅局举办仪式，推动

“冰雪去嗨节”话题从短期热

点向长期品牌记忆转化。

提升品牌年轻化形象

通过冰雪场景与IP内容的深度融合，打破光大银行“传统金融”的

刻板印象，在18-35岁年轻客群中建立“有温度、懂潮流”的品牌

认知。

扩大场景金融影响力

借助哈尔滨冰雪大世界顶流IP的曝光势能，将信用卡、支付优惠等

金融产品深度植入冰雪消费链路，实现品牌曝光向业务转化的高效

导流。

营销传播所要实现的预期目标

整体
目标

彰显金融社会价值

以“金融赋能冰雪经济”为叙事主线，响应国家冰雪战

略与地方文旅政策，传递光大银行从“商业机构”向

“产业共建者”升级的品牌格局。

沉淀长效品牌资产

通过原创IP“小茄子”的持续运营与内容沉淀，打造可

延续、可复用的品牌人格化资产，为后续文旅营销积累

用户认知与情感连接。

阶段
目标

12月上旬（预热期） 12月中下旬（爆发期） 延续期（1月-2月）



以金融赋能+冰雪文旅+IP共创三重驱动，实现从“消费激励”到“情感连接”的品牌价
值升级。

项目策略回顾
策略与创意亮点

联合黑龙江省文旅厅等政府机构，携手哈尔滨冰雪大世界、哈西万达广场等

顶级文旅场景，并整合腾讯新闻、黑龙江日报等权威媒体形成传播合力。

——权威联动，政银媒旅共建冰雪生态
通过原创IP“小茄子”系列动画短片，以趣味化、场景化的内容打破

金融品牌传统传播边界，实现品牌形象从“功能提供者”向“冰雪旅

程陪伴者”转型。

——IP破圈，小茄子引领冰雪叙事

依托腾讯生态、线下冰雕展、线下启动仪式及多位跨圈层

KOL，实现品牌信息从线上曝光到线下体验的全链路渗透，

推动冰雪消费与文化认同双向提升。

——全域触达，线上线下联动引爆声量



策略与创意亮点

《光大冰雪去嗨节》项目，立足金融品牌年轻化转型与冰雪经济爆发的双重机遇，以“金融赋能+冰雪文旅+IP共创”三重驱动为

核心策略，创新打造从“消费激励”到“情感连接”的品牌价值升级范式。项目以2025年冬季哈尔滨冰雪旅游季为核心周期，通过线上IP内

容矩阵与线下沉浸式场景体验相结合，深度触达年轻客群与文旅消费人群，展现出极强的策略洞察力与创意执行力。

线上内容

线上内容方面，光大银行联合腾讯新闻推出原创IP“小茄子”

系列动画短片，以品牌ip小茄子为原型，将冰雪旅游攻略、文化

体验与金融消费权益巧妙融合。短片通过腾讯新闻、视频号等平

台矩阵式传播，结合跨圈层达人探访Vlog、短视频精剪等形式，

打破传统金融营销“重功能、轻情感”的局限，以趣味化、场景

化的内容触达泛娱乐与生活方式人群，成功塑造光大银行“冰雪

旅程陪伴者”的品牌形象与行业破圈影响力。

线下活动

线下活动方面，创新性地实现“政银媒旅”多方协同联动。光大

银行首次与顶级文旅IP“哈尔滨冰雪大世界”达成官方合作，设立专

属品牌冰雕展示区，同时在哈尔滨头部商场哈西万达广场同步落地品

牌冰雕，双场景直接触达超875万客流量。项目联合黑龙江省文旅厅、

哈尔滨市文旅局启动“冬季百日行动”重点项目，通过启动仪式宣讲

“冰雪去嗨节”活动方案，深度融入省级冰雪发展战略。

从IP内容到场景落地再到全域传播，《光大冰雪去嗨节》项目以创新的叙事方式、双线合力的整合营销策略，不仅成功触

达年轻客群与文旅消费人群，还探索出金融赋能实体经济、助力文旅振兴的全域营销新范式。



传播与执行

腾讯新闻凭借自身强大的平台影响力，为《光大冰雪去嗨节》

深度呈现“金融赋能冰雪经济”的创新叙事与“小茄子”IP内

容矩阵。项目制作1支先导片+3支主题动画短片，于腾讯新闻、

腾讯视频等平台首发，累计曝光突破4550万。同时联动微信搜

索话题页、朋友圈广告等资源，以一站式专题页设计，引导用

户从内容浏览直达办卡链路。视频号则从不同视角创作衍生内

容，如达人探访Vlog、冰雕展现场直击等，丰富物料供给，让

不同需求的受众都能找到契合自己的信息入口。

1.腾讯系生态为核心，形成主流传播矩阵

z

借助跨圈层KOL的原创内容与真实体验，项目将活动信息渗透

至旅行、生活消费等多元社群。多位冰雪运动达人、旅行博主、

生活方式KOL通过微博、抖音、小红书等平台发布探访视频与

打卡笔记，让评论区成为大众交流冰雪旅行心得与用卡体验的

新空间。

2.各大社交媒体扩散话题，引发广泛讨论

联合黑龙江省文旅厅、哈尔滨市文旅局等政府机构，携手黑龙江日

报等地方权威媒体跟进报道，深入解读“政银媒旅”协同共建的创

新模式与项目对激活冰雪经济的战略意义。多篇专题报道阐述金融

赋能实体经济的示范价值，为项目背书，进一步提升其公信力与关

注度，让“金融+冰雪”的跨界合作真正走入公众视野。

3.专业媒体联动，强化公信力与影响力

线下场景的深度植入是本次传播的核心亮点。项目首次与顶级文旅

IP“哈尔滨冰雪大世界”达成官方合作，设立专属品牌冰雕展示区，

同时在哈尔滨头部商场哈西万达广场同步落地品牌冰雕展，双场景

在整个冬季运营期直接触达超875万客流量。冰雕艺术与品牌视觉

的创意融合，将金融品牌形象与冰雪文化深度绑定，实现现象级线

下曝光。

4.场景化传播，直击目标人群



●通过悬念预热与视频号传播，持续激发兴趣，引流至光大银
行冰雪去嗨节活动，维持活动热度。
●借助跨圈层达人的原创内容与真实体验，将活动信息渗透至
旅行、生活消费等多元社群，撬动社交口碑。

聚合视频、图文报道、活动信息
及办卡链接，实现“品宣-福利-
转化”一站式闭环。

制作 1支先导片+ 3支“小茄
子”IP主题动画短片，于腾讯系平
台曝光突破4550万，奠定内容基
底。

资源传播 线上内容矩阵，实现多圈层穿透

核心内容载体

腾讯视频 腾讯微博

腾讯新闻专题页 社交扩散与引流

微
博
视
频
号
达
人

浏览量243w

播放量1631w

播放量946w

外围传播
总曝光
2820w



●首次与亚洲顶级冰雪文旅IP“ 哈尔滨冰雪大世界” 达成官方合作，设立专
属品牌冰雕展示区。同时在哈尔滨头部商场哈西万达活动区放置品牌冰雕。

●在整个冬季运营期，两个区域直接触达超过875万的客流量，使品牌形象与
冰雪艺术深度绑定，获得现象级线下曝光。

资源传播 线下体验网络场景植入，深化感知

地标性品牌展示

冰
雪
大
世
界

政银文旅携手

与黑龙江省文旅厅、哈尔滨市文旅局领导，联合启动哈尔滨冬季百日行
动重点项目，宣讲“冰雪去嗨节”活动方案，深度融入省级冰雪发展战
略，传递出以金融活水激活冰雪经济、从政策倡导者转向产业共建者的
决心与行动力。

活动现场照片集锦

哈西万达大屏 黑龙江日报报道 黑龙江电视台报道



资源传播 多品类物料产出，持续赋能活动体验

手持打卡牌 小茄子雪球夹 小茄子主题盲盒 冰雪大世界门票兑换券

巨型喷绘布



营销效果
《光大银行冰雪去嗨节》项目上线多支短片，覆盖核心冰雪场景，实现品牌曝光、

用户参与、文旅融合三重突破。项目总曝光1.07亿 ，腾讯系总播放4550万。

9678万

4550万
腾讯系总播放

项目总曝光

深
破
圈

小茄子ip多维露出 广
触
达

先导片 风光篇 城市篇 运动篇 合集
从景圈到商圈

从政府活动到公众体验

深度植入哈尔滨冰雪大世界与城

市商业核心哈西万达广场

参与冬季百日重点项目启动仪式

拉动冰雪大世界公益入园活动

短片、冰雕、广告大屏、线下物料等


