
“东芝小艺术家计划”公益儿童美育合作

⚫ 品牌名称：东芝

⚫ 所属行业：家电

⚫ 执行时间：2025.11.28-12.12

⚫ 参选类别：公益营销类 



项目资料

案例视频

https://view.inews.qq.com/a/20260116V04TBG00?no-redirect=1

直 接 点 击 链 接 观 看 视 频 ， 或 复 制 链 接 到 新 浏 览 器 页 面 查 看



背景

美育 是塑造儿童完善人格的关键抓手，

其价值远超越单纯的技能传授，更是留守

儿童情感表达、心灵成长的重要出口。然

而在我国乡村教育场景中，美育发展长期

面临多重困境：专职美育教师缺口大、专

业能力薄弱，美育设施设备匮乏，艺术材

料短缺，许多乡村孩子缺乏接触艺术教育

的机会，内心的情感与梦想难以通过艺术

形式表达。

留守儿童  尤其处于6-13岁的人格发

展关键期，亲情疏离与表达困境叠加，

部分孩子出现心理问题或电子产品成瘾

等现象，而美育正是填补这一空缺的有

效途径。

• 在此背景下，腾讯新闻联合东芝艺术品家电发起“东芝小艺术家计划”，携手麦田教育基金会“彩虹口袋”项目，以解决乡村美育

痛点为初心，整合线上传播与线下实践资源，构建多元化公益生态，让美育的微光照亮乡野童年，为乡村儿童搭建起通往艺术世界

的桥梁。



目标

• 通过多方强强联合，实实在在为乡村美育带来改变，构建乡村儿童艺术桥梁

     1. 树立品牌爱心公益社会形象

      2. 传播公益捐赠帮扶内容，引发社会共鸣

      3. 让更多内容触达的用户，参与到乡村儿童美育帮扶的公益事业中



策略与创意

1、精准对接需求，筑牢线下公益根基

• 项目聚焦河南、四川、湖南等乡村美育资源薄弱地区，首批覆盖四省 18 所乡村小学，精准惠及 3338 名学生。东芝艺术品家电直接捐赠

价值 50 万元的美育课程与物资，为乡村学校补齐美育硬件短板。

• 依托专业志愿者团队，项目深入三地校园开展差异化线下美育支教：河南洛阳站以黏土手工为载体，引导孩子创作“情绪小怪兽” ；四

川绵阳站开展手印画、海洋风铃制作等协作类课程；湖南株洲站聚焦“梦想”主题开展星空绘画课。

2、创新线上传播，构建全民参与生态

• 线上端打造立体化传播矩阵，让乡村美育获得广泛社会关注，包括公众号深度推文、系列 vlog、乡村儿童美育纪录片等，发起视频号

“寻找小艺术家计划” 活动，鼓励网友以镜头记录孩子的艺术创意，添加活动话题并挂载腾讯公益“小红花链接”参与捐赠，活动总播

放量破千万，形成强大传播声势。

• 同时打通线上捐款通道，在“东芝家电”微信小程序嵌入腾讯公益捐款入口，将品牌流量高效转化为公益支持，累计筹集善款 17.2 万元，

为项目持续开展提供资金保障。

3、链接线下场景，打造公益实践阵地

• 全国 30 家东芝门店同步变身公益空间，创新构建“消费 + 公益”的参与场景。同时在门店设置专属“小红花码”，消费者扫描即可了解

项目详情、便捷捐赠，将日常消费场景与公益行动无缝衔接，降低公益参与门槛。

• 此外，项目团队还通过实地探访、回访等方式，跟踪物资使用情况与课程实施效果，



执行过程 /媒体表现

1. 视频号内容传播

2. 公众号内容传播

3. 腾讯公益事件传播

4. 线下店铺联动

5. 三方开展三场线下公益活动，员工参与学生互动捐赠

6. 官央网媒联合转发传播

执行动作概览



执行过程 /媒体表现

视频号话题活动“寻找小艺术家计划”，6 名 kol 参与，数百名 

koc 自主参与活动

1.  视频号内容传播：

项目周期上线三场线下公益行

为记录vlog、一条收官纪录片

和一条二创视频。



执行过程 /媒体表现

腾讯新闻-新闻哥（400w 粉丝大号），新闻哥公众号产出五篇图文，全流程、多视角记录品牌行动。

腾讯新闻出品公众号、腾讯公益公众号、麦田计划公众号同步转载收官文章。

2.  视频号内容传播：



执行过程 /媒体表现3.  腾讯公益事件传播：

对内强化东芝品牌公益属性，品牌门店上线腾讯公益爱心地图，打通品牌小程序跳转腾讯公益，线下活动期间云相册直播公益现场，

实时展示公益进程



执行过程 /媒体表现4.  线下店铺联动：

线下店铺入驻小红花码，建设公益角。河南、四川、湖南三省三十家门店公益改造，建设公益角，植入小红花码，品牌携手

消费者“一块做好事”，第一批150份公益周边作为捐赠回馈。



执行过程 /媒体表现5. 三方开展三场线下公益活动，员工参与学生互动捐赠：

品牌携手麦田教育基金会“彩虹口袋”项目走进河南、四川、湖南三地学校举办线下公益活动。



执行过程 /媒体表现6.  官央网媒联合转发传播：

中国日报、中新网、新浪网、新华网等20家官央网媒发布活动宣传稿，传播品牌公益善行。



效果与反馈

1.项目整体传播达成：

截止1月26日，“东芝小艺术家计划”美育项目全网总曝光1.6亿+，企业捐款完成 50w，品牌与公益基金发起的一起捐+小红花码累计

捐款19.5w元。共计 8000 人次参与善款筹措。

2.视频传播数据：

A、3 场线下 vlog，一条收官纪录片和回访视频，累计累计曝光1200w+，发布于新闻哥视频号、腾讯新闻出品视频、腾讯新闻客户端、

央视频和微博，总播放量500万，互动量超30w+

B、“寻找小艺术家计划”视频号活动。6 位线上达人围绕公益主题参与活动，近百名素人发布美育相关内容，活动视频累计曝光超

470w，互动量 14.2w 次。

3.公众号稿件传播：

新闻哥公众号产出五篇图文，全流程、多视角记录品牌行动，每篇带捐5w+，客户端同步分发，全网阅读量超100w，腾讯新闻出品公

众号、腾讯公益公众号、麦田计划公众号同步转载收官文章，触达2600w+人群

4、三场三地线下捐赠活动：

三地学校举办线下公益活动，实打实捐赠美育物资（含课程）以及暖冬物资，50万元捐赠辐射18所学校，3338名学生。
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