
中国电信星辰大模型：AI创意生产力 打通品效转化全链路

⚫ 品牌名称：中国电信

⚫ 所属行业：通讯及信息服务类

⚫ 执行时间：2025.01.1-12.31

⚫ 参选类别：AI内容创意类



营销背景

01
 行业发展背景

02
 品牌传播背景

中国电信广东公司聚焦数字化转型，

需打破传统业务推广模式，通过技

术与创意融合，传递 “连接 + 计算 

+ 智能” 的核心价值，强化 “综合

服 务 商 ”  品 牌 认 知 。

03
 营销困境挑战

行业同质化竞争激烈，传统价格战

效果弱化；用户需求向场景化、情

感化延伸，功能型传播难以打动用

户；需平衡品牌美誉度与业务转化，

实 现 品 效 合 一 。

电信行业进入存量竞争时代，传统

通信业务增长见顶，流量红利消退，

转型 “数字生态构建者” 成为行业

共识。AI、5G 等技术成熟与 “数

字中国” 战略推进，为品牌创新提

供 了 技 术 支 撑 与 政 策 导 向 。



营销目标

以 AI 为核心创意生产力,构建 “技术 + 场景 + 内容” 全域传播体

系,强化中国电信 “数字生态服务商” 定位,塑造科技感、前瞻性品

牌形象,打造行业 AI 内容营销标杆,实现品牌价值与业务增长双提升。

整体目标

曝光声量阶段: 依托机场、高铁枢纽场景,达成全年 5.9 亿 + 人次

曝光,推动品牌认知度突破 82%,快速扩大品牌影响力;

好感转化阶段: 通过 AI 定制化内容深化用户连接,将品牌好感度提

升至 85%、喜爱度至 87%,贯通 “曝光 - 认同 - 转化” 链路,实现

品效合一。

阶段目标

效率革新: AI 重构内容生产全链路,产出周期压缩至小时 / 分钟级,

降低试错成本,建立 “AI + 人工” 标准化创意范式;

技术赋能: 强化 “天翼 AI”“星辰大模型” 技术认知,传递全模态、

国产化技术优势,构建品牌竞争壁垒。

专项目标



策略与创意



策略与创意



执行过程 /媒体表现

◆ 创意落地以 Midjourney、豆包等 AI 工具为支撑，

凭借扩散模型与跨模态技术，构建标准化流程。AI 

升级为核心创意生产力，实现 “0 到 1” 原创、

“1 到 N” 优化及呈现形式创新，驱动全流程迭代。

◆ 媒介聚焦机场高铁枢纽场景，结合场景大数据生成

定制化内容。分季度动态投放，2025 年总曝光超

5.9 亿人次。内容与媒介深度适配，助力品牌认知

度、好感度、喜爱度均达 82% 以上，实现品效跃

升。



执行过程 /媒体表现



营销效果与市场反馈
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