
“智效双飞轮 慧播创新局”-零跑汽车AI创新营销

⚫ 品牌名称：零跑汽车

⚫ 所属行业：汽车及交通运输类

⚫ 执行时间：2025.08.19至今

⚫ 参选类别：AI交互体验类



项目资料

案例视频

https://v.youku.com/v_show/id_XNjUyMjU0MzY0MA==.html?playMode=pugv

直 接 点 击 链 接 观 看 视 频 ， 或 复 制 链 接 到 新 浏 览 器 页 面 查 看



营销背景

AI席卷各行各业，成为经济发展的新动力

AI
中国互联网 A I 化 进入智能体交互时代

A I G C  A P P 行业  月活跃用户规模

3,303 3,327 3,914 4,368 4,913 
6,178 6,632 6,847 7,913 8,976 

2024.01 2024.02 2024.03 2024.04 2024.05 2024.06 2024.07 2024.08 2024.09 2024.10

同比增长
373%

A I 爆 发 式 井 喷 ， 智 能 体 商 业 化 启 航 ， A I 已 广 泛 应 用 各 行 业 生 态

职场办公 趣味休闲

生活助手
图像生成

协助“打工人"提升效
率的各类工具(A/PPT助

手，会议工具等)

各种测试(如星座、
MBT等)或互动游戏

(如猜地名等)

为用户社交、健康、健
身、穿搭、出行等方面

提供指导

根据需求文生图
或图生图



营销背景

“AI+”的数字营销已逐渐成为广告行业新宠，成为25年营销突破口

2025年全球AI营销市场规模
预计将达到

360亿美元

AIGC产业在内容生产、降本增效等方面有显著优势

32%

44%

47%

54%

56%

60%

72%

内容、文案质量更高

内容形式更加新颖/多样

可产出更多互动内容

降低创意成本

降低运营成本

降低素材成本

内容生产速度更快

计划增加营销数字化投放广告主占比

90%
47%的企业未来会使用AI营销

9%

22%

22%

47%

不使用AI营销

不确定

已经在使用AI营销

未来会使用AI营销

数据来源：秒针营销科学院《2024中国数字营销趋势报告》，艾瑞咨询，甲子光年智库整理；

数 字 化 与 生 成 式 A I 快 速 发 展 席 卷 营 销 行 业 ， 多 元 形 式 有 效 提 升 广 告 效 率

央视网数字虚拟小编

AI数字人走秀

数字代言人

AI导游

AI修复文化作品 数字人
直播带货

AI智能客服

明星代言
数字分身

AI生成
主题曲

AI模拟考卷

多种AI营销形式，全年无休缩短制作周期，节约成本提升效率



营销背景

新能源行业竞争加剧，车企营销开始关注AI营销与高管IP营销
AI与高管IP或成销量增长新机会

新能源行业竞争白热化，零跑为头部新势力更是挑战重重 AI营销大势所趋，高管IP营销成标配

350

688

949

1286

1649

2021年 2022年 2023年 2024年 2025年

中国新能源汽车近5年销量变化

总销量（单位：万辆）

零跑面临不少挑战…

购车政策调控收紧

行业加剧洗牌

友商持续发力营销

零跑要“稳”更要“增”

车企高管IP竞相入局，但容易陷入“重品牌轻转化”局面，高

管IP营销仍未能达成品效合一

我们的征途是
星辰大海

人生每一条
道都是赛道

我们的驱动力
是学习与成长

2025年新能源汽车渗透率首次超过50%



营销背景

但我们也有两个疑问——

当AI技术演进已成定势，

品牌营销如何以AI为支点撬动增长杠杆？

高管IP化已成营销常态，

如何将高管IP的品牌势能变为可量化的商业转化？



营销目标

AI
技术

高管
IP

销量
增长

让AI 技术与高管IP效益不止于品牌层面，更深度参与销量增长链路

让AI成为撬动增长杠杆的支点，让高管IP的品牌势能变为可量化的商业转化



策略与创意

百度AI赋能场景化直播， 辐射全网
实现以“扩-种-收”闭环经营打透用户心智

零跑汽车COO
徐军-Tiger

一个人物

场景化直播

一个增长点

+ +

种
心智

百度直播间
场景化种草

百度百家号/
零跑内部宣推

站外
二创内容传播

直播切片
微信/微博内容加热

收
转化

百度系
全触点收割
品专/直播间/百度地

图效果产品/...

站外
效果产品收割

腾讯竞价效果等

扩
声量

百度站内
曝光扩散

百度百家号/
信息流推送

站外
全矩阵扩散

公众号/微博/
零跑内部宣推

百度慧播星·数字人

一个技术



策略与创意

商务篇
通勤堵车X智能辅助驾驶体验

通勤场景
休闲篇

户外休闲场景，场景化展示空间、收纳功能

休闲场景
店巡篇

销售试驾场景，深度介绍车型卖点

工作场景

生活化场景化直播，代入式体验车型亮点增强种草
打造更具亲和力、真实感的高管形象，更具说服力的转化方式



执行过程 /媒体表现

聚焦一个“AI支点”全面打造「扩-种-收」一体闭环经营

全网跨域传播深度种草用户 搜推垂行各场景渗透收割潜客



执行过程 /媒体表现

高新技术打造AI数字人 24小时不间歇直播 销售政策轻松更新

后续低成本长效运营
依托已完成的数字人模型

数字人全天候不间断直播高效展示

采用实拍+AI建模技术多次调教

打造行业标杆级高管数字人形象

突破传统真人直播2-6小时的时长限制

厂家仅需每月更新销售政策便可持续在线

以AI为擎，复刻真实场景+全天候场景化直播+长效运营闭环收割



执行过程 /媒体表现

全网矩阵式传播，将品牌叙事扩大为全民热议的话题盛宴

汽车达人号矩阵宣发传播

高管个人微博号预热互动

百度官号矩阵多域传播



执行过程 /媒体表现

多维精准追击，打破平台&场景壁垒，全面引流到店促转化

跨平台多维精准定向推流强种草 跨场景长效经营持续收割转化

有驾垂类精准锁定选购场景+地图活动引流到店试驾百度信息流精准定向推荐+腾讯视频号创意推送兴趣人群



执行过程 /媒体表现

立足百度大本营，持续外扩圈层人群，高效转化流量并放大数字人IP势能。

第一圈层

第二圈层

第三圈层

第四圈层

第五圈层

声量原点
（直播发声）

奠定硬核基调
塑造积极舆论

声量势能
（社交扩散）

公域社交平台话题预热
多种形式积累初始声量

势能氛围营造
（生活与决策场景）

锚定用户生活决策场景
低成本高关联度渗透

势能氛围聚势
（权威第三方会议）

“百度世界大会”塑造
行业标杆赋能高管数字

人长期价值

声量促转销量
（决策场景持续触达击穿）

百度生态精准饱和攻击
腾讯广告追投与攻坚

多渠道资源整合，打造传播包围圈，项目营销价值最大化



营销效果与市场反馈

潜客转化情况 项目线索潜客占比情况项目曝光情况

数字人直播潜客

88%

其他渠道潜客
12%

CPM相比同期百度投放下降

25%

CPQL相比同期百度系投放下降

22%

锁单转化率相比同期百度系投放优化

86%

项目投放从曝光到转化全面优化



营销效果与市场反馈

打造行业营销新范式
赋能汽车高管数字人项目长期营销价值

获行业认可登上百度世界人大会，成为行业唯一标杆案例



营销效果与市场反馈

好的创新营销积极影响GEO 为AI数字营销构建高价值决策新范式


